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3 HIER ET AUJOURD'HUI 4 LE RREO ADOPTE ‘ 7 BREVES EN LIGNE
EVOLUTION DE NOTRE OFFRE LA MOBILITE
DE SERVICES NUMERIQUES



L'OFFRE ET LA DEMANDE

Susan a fait du bénévolat auprés de
I'organisme Guides du Canada, de son église
locale et dans des écoles. « L'enseignement
est ma passion. Travailler avec des enfants a
guelque titre que ce soit m'a permis de
rester dans un contexte d'enseignement et
m'a aidée a mettre en pratique quelques-
unes des compétences que j'avais acquises
durant mes études, déclare-t-elle.

« I'm'a fallu un an pour obtenir une entrevue
aupres du conseil scolaire et pour étre
inscrite sur la liste des enseignants
suppléants, continue-t-elle. Quand on m'a
appelée, j'étais employée de bureau a temps
partiel. J'étais tellement ravie que j'ai appelé
toutes mes connaissances pour leur faire
part de cette excellente nouvelle. »

Susan a été inscrite sur la liste des
enseignants suppléants en juin dernier et a
immédiatement commencé a accepter des
affectations. Elle se dit chanceuse, car on
I'appelle réqulierement.

Chaque soir, entre 18 h et 22 h, Susan
attend I'appel provenant du systéme
automatisé du conseil scolaire lui disant

ou elle est affectée le jour suivant. Quand
on ne I'appelle pas le soir, elle se dit qu'il y a
de fortes chances qu'on I'appelle entre 6 h
et 9 h le matin suivant.

« Quand on m'appelle pour me rendre a une
nouvelle école, j‘ai de la difficulté a dormir la

nuit qui précede. Comment les enfants
seront-ils? Est-ce que je serai capable de m'y
retrouver? A quoi devrais-je mattendre? »

Une fois arrivée sur place et que la cloche
sonne, elle se calme et trouve son rythme.
Elle considéere son exposition a un large
éventail d'écoles du Grand Toronto comme
une expérience d'apprentissage en soi. Alors
gu'elle peaufine ses compétences en
enseignement et établit des liens dans le
territoire couvert par le conseil, un élément
de la suppléance I'a déstabilisée.

« J'ai été plutdt surprise quand j'ai constaté
la retenue pour mes droits a retraite sur mon
premier chégue de paie. Je n'avais jamais
imaginé que sans contrat a un poste a temps
plein, je verserais des cotisations au régime
de retraite, admet-elle.

« Mais je sais que chaque petit effort
compte. Mieux vaut commencer maintenant
a économiser pour mon avenir que de
remettre cela a plus tard. »

Chaque petit effort compte

Susan a raison de penser que chaque petit
effort compte. Chaque jour que travaille un
enseignant suppléant est pris en compte
aux fins d'une rente de retraite. Et il ne faut
pas longtemps pour que les services
décomptés au titre du régime commencent
a s'accumuler.

L'an dernier, 15 % des participants qui

ont adhéré au Régime de retraite des
enseignantes et des enseignants de I'Ontario
étaient 4gés de 24 ans. lls ont travaillé en
moyenne 50 jours pendant I'année scolaire.
Méme en n'ayant travaillé qu'environ un
quart de I'année scolaire, ces participants
auront acquis une rente d'une valeur
équivalant 31600 S.



HIER ET AUJOURD'HUI :

EVOLUTION DE NOS SERVICES DANS LE MONDE NUMERIQUE

Nous nous sommes classés au premier rang sur le plan
du service en Amérique du Nord et dans le monde pour
la deuxiéme année consécutive (voir a la page 8), mais
nous continuons toujours de nous efforcer de répondre
a vos besoins en évolution. Plus particulierement, nous
continuons d'améliorer notre offre de services numériques.

Que vous receviez par courriel un article de Nouvelles de rentes

en ligne qui nous semble pertinent dans votre situation particuliere
ou gu'une conversation soit amorcée sur un de nos canaux de
communication dans les médias sociaux, vous bénéficiez désormais
de plus de flexibilité que jamais pour choisir comment recevoir des
nouvelles sur votre régime de retraite.

Courriels

Nos courriels pour Nouvelles de rentes en ligne et nos courriels
promotionnels ont été revampés, mais les améliorations vont
au-dela du simple point de vue esthétique.

Hier : Vous receviez des messages textes sans images. Pour lire
un article, vous deviez probablement copier-coller un lien
vers l'article dans votre navigateur.

Aujourd’hui : Vous pouvez maintenant cliquer, directement a partir
du courriel, sur un lien menant au contenu. Les courriels sont
consultables sur votre appareil mobile; vous pouvez donc
vous tenir informés des nouvelles sur le régime pendant vos
déplacements. L'ajout des couleurs et des images vous
procurera une expérience visuelle beaucoup plus agréable.
Vous pouvez choisir de recevoir par voie électronique les
nouvelles sur le régime en ouvrant une session dans iAcces
Web, notre site Web sécurisé réservé aux participants, et en
modifiant vos préférences, sous « Mon profil ». Quand nous
vous envoyons un courriel pour Nouvelles de rentes en ligne,
nous nous appliquons le plus possible a personnaliser le
contenu a ce qui nous semble le mieux correspondre a votre
situation particuliére.

FAIT EN BREF : Plus de 170 000 de nos participants ont choisi de recevoir
les mises a jour et les nouvelles sur le régime par courriel.

Médias sociaux

L'été dernier, nous célébrions le premier anniversaire de
www.facebook.com/myQOTPP et de www.facebook.com/monRREO.
Des questionnaires éclair, des vidéos de la série « La boite aux
questions » et des liens vers des articles de sources fiables ne sont
gue quelqgues-unes des caractéristiques offertes sur notre page. Le
dialogue se poursuit sur des sujets allant du rachat de services a la
capitalisation du régime et a la planification de la retraite.

Hier : Avant I'été 2012, le RREO n'avait aucune présence sur les
médias sociaux. C'est le premier régime de retraite du secteur
public au Canada qui ait lancé une page Facebook pour
ses participants.

Aujourd’hui : Nous avons étendu notre présence sur les médias
sociaux avec un compte Twitter (@0TPPinfo) et une chaine
YouTube (www.youtube.com/OTPPinfo) pour vous offrir plus
d'options pour vous tenir au courant des nouvelles du régime.
Notre chaine YouTube contient des listes de lecture destinées
a répondre aux questions fréguemment posées et des vidéos
présentant des renseignements importants.

FAIT EN BREF : Nos collectivités Facebook comptent maintenant quelque
3000 participants, dont plus de la moitié ont entre 25 et 54 ans.

Nouvelles de rentes en ligne

Aucun besoin d'ouvrir une session pour lire des articles a
www.otpp.com/nouvellesderentesenligne. Ce site lancé en 2012 est
mis a jour chague semaine avec du nouveau contenu original.

Hier : Avant le lancement de Nouvelles de rentes en ligne, votre seule
option était de télécharger une version PDF de nos bulletins.

Aujourd’hui : Méme si vous pouvez encore trouver des versions
électroniques de nos bulletins, vous pouvez maintenant trouver
des articles, des fonctions interactives et des nouvelles de
derniére heure sur le régime qui sont exclusifs a Nouvelles de
rentes en ligne. La page d'accueil d'iAcces Web, maintenant
dotée d'un flux RSS, présente en une les grandes lignes des
articles par sujet et par étape de la vie, ce qui vous permet
de ne lire que les articles qui vous intéressent lorsqu'ils
sont affichés.

FAIT EN BREF : En 2012, www.otpp.com/nouvellesderentesenligne
a enregistré plus de 90 000 acces. Jusqu'a présent en 2013, la page a été

consultée plus de 87 000 fois.
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ADOPTER LA MOBILITE

Classtime, notre plus récente application mobile, aide les enseignants
suppléants a faire le suivi des jours et des endroits ou ils travaillent, ainsi
que des dates ou ils sont rémunérés. Vous pouvez télécharger I'application
gratuitement a partir de Google Play ou dans I'’App Store d'Apple.

Le RREO s'est lancé dans le monde des applications mobiles, marquant une étape
décisive dans I'évolution continue de son offre de service a ses participants.

« Nous reconnaissons qu'un nombre toujours croissant de nos participants en sont
venus a se fier a leur appareil mobile, déclare Tracy Abel, vice-présidente, Services
aux participants. C'est pourquoi nous avons décidé d'explorer le monde des
applications mobiles. Le régime de retraite est complexe. Nous créons des outils
simples qui aideront nos participants a se retrouver dans cette complexité pendant
qu'ils travaillent en vue de la sécurité du revenu a la retraite. »

Pourquoi avons-nous adopté la mobilité?

Environ 70 % des Canadiens utilisent des appareils mobiles. Parmi ceux-ci,

97 % utilisent leur téléphone mobile a la maison, et 83 % le font quand ils sont
en déplacement. La vaste majorité de ces utilisateurs d'appareils mobiles, environ
80 %, utilisent des téléphones intelligents.

Comment I"application fonctionne-t-elle?

Classtime est uniguement pour votre utilisation personnelle, pour vous permettre de
faire le suivi de vos jours de travail, des endroits ol vous avez travaillé et du fait que
vous avez été rémunéré pour vos heures de travail. L'application comprend des conseils
utiles et une foire aux questions pour vous aider a constituer des services décomptés
au titre du régime de retraite. Classtime ne communique pas les données sur vos
services décomptés au RREO ni a votre employeur. Si vous avez des questions
concernant le processus de déclaration de vos jours de travail au RREO, veuillez
communiquer avec votre employeur.

*Google Engage Canada Conference, septembre 2012.
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Votre compte du nombre de jours que vous avez travaillés. C'est un outil facile
d'utilisation pour tenir le compte de vos jours de travail, ainsi qu'une excellente
ressource pour vérifier votre relevé de service figurant dans iAcces Web.

E classtime
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QUAND LES TAUX D'INTERET MONTENT

Vous avez ajouté une nouvelle année de service a vos droits a retraite et votre salaire moyen a augmenté par rapport
a celui de I'an dernier, alors pourquoi la valeur actualisée de votre rente pourrait-elle &tre moins élevée?

Les taux et les hypothéses dont se
sert le RREO pour calculer la valeur
actualisée de votre rente sont
prescrits par I'lnstitut canadien
des actuaires et changent chaque
mois, selon les fluctuations des
taux obligataires.

6 | INFO

Chague automne, nous vous invitons a
examiner vos droits a retraite. En quoi cela
consiste-t-il? Chague année, vous recevez
un relevé de vos droits a retraite. Ce relevé
fait état des droits a retraite que vous avez
acquis au titre du régime a ce jour et peut
inclure une projection de vos prestations de
retraite futures.

Si vous étes un participant typique au
travail, il y a de fortes chances que vous
ayez a votre actif une autre année compléte
de service et que votre salaire moyen soit
plus élevé que I'année précédente. Avec
ceci a 'esprit, il est normal de croire que la
valeur actualisée de votre rente, ou la
somme globale dont vous auriez besoin
aujourd’hui pour remplacer votre rente
future, devrait elle aussi augmenter.

Ce n'est toutefois pas nécessairement le
cas. Quand les taux d'intérét augmentent,
la valeur actualisée de votre rente diminue.

Voici pourquoi :

Pensez a une source de revenus de retraite
comme a un prét hypothécaire amorti sur
20 ans (ne tenant compte d'aucune
indexation qui s'appliquerait a votre rente).

Vous allez a la banque et vous leur dites
que vous seriez a l'aise pour payer 2 000 $
par mois pour rembourser un prét
hypothécaire pendant les 20 prochaines
années. Avec un taux d'intérét de 4 %,
vous seriez en mesure d'acheter une
maison co(tant environ 332 000 $.

Si le taux d'intérét augmente a 5 %, vous
aurez seulement les moyens d'acheter une
maison de 306 000 $.

Notre régime de retraite est trés sensible
aux fluctuations de taux d'intérét. Quand
les taux montent, nos obligations (c'est-
a-dire la valeur des rentes) baissent.
Exactement comme dans le cas ou les
taux hypothécaires montent, la valeur

de la maison que vous avez les moyens
d'acheter diminue.

Quelle sera I'incidence pour vous?

Les fluctuations a la hausse ou a la baisse
de la valeur actualisée de votre rente entre
maintenant et votre retraite n'ont aucune
incidence sur le calcul de votre rente.
Comme la grande majorité des participants
a notre régime, vous prendrez un jour votre
retraite et percevrez une rente mensuelle.
Puisque notre régime est a prestations
déterminées, votre rente mensuelle est
calculée selon une formule qui prend en
compte le salaire moyen de vos cing
meilleures années et le nombre d'années
ol vous avez cotisé au régime. Sauf si vous
envisagez de mettre fin a votre carriére
dans le domaine de I'éducation avant de
prendre votre retraite et de percevoir la
somme globale correspondant a la valeur
actualisée de votre rente, cela n'aura
aucune incidence pour vous.



BREVES EN LIGNE

Visitez le site www.otpp.com/nouvellesderentesenligne pour vous tenir au courant des nouvelles du régime et lire des
articles exclusifs, le tout sans avoir a ouvrir de session.

Qui prend un congé?

Allez au-dela des chiffres et voyez qui
prend un congé et quand. Méme si de facon
traditionnelle, septembre est vu comme

le début d'une nouvelle année, c'est aussi
le mois ou les congés de maternité
commencent le plus souvent. Vous songez
a prendre un congé? Obtenez des conseils
sur la facon de le planifier.

www.otpp.com/nouvellesderentes
enligne/conges

Donnez un coup d'envoi a vos droits
a retraite

Avez-vous des services décomptés au titre
d'un autre régime de retraite qui seraient
admissibles a un transfert dans le RREO?
Lisez notre série d'articles en deux épisodes
pour voir pourguoi vous devriez envisager
de maximiser vos services décomptés au
titre de votre régime et la marche a suivre
pour ce faire.

www.otpp.com/nouvellesderentes
enligne/transferts

Histoires de survivants

Dans cette série d'articles en trois
épisodes, nous explorons des scénarios de
bénéficiaires de prestations de survivant
avant la retraite. Si I'inconcevable vous
arrive, a quoi vos étres chers devraient-ils
s'attendre de la part du régime de retraite?
Que pouvez-vous faire pour vous assurer
gu'ils pourront percevoir leur prestation de
survivant avec le moins de paperasserie
possible?

www.otpp.com/nouvellesderentes
enligne/beneficiaire

a leurs collégues a quel point ils sont reconnaissants.

Vu sur Facebook

Avec le commencement d'une nouvelle année scolaire, nous accueillons de nouveaux participants au
régime de retraite. Cette année, nous avons ajouté une section spécialement concue pour les nouveaux
participants. En cliquant sur I'onglet « Votre vie » en haut de notre page, les nouveaux participants au
RREO pourront explorer du contenu personnalisé a leur intention, contenant des liens menant vers des
renseignements pertinents sur leur régime de retraite, une fonction interactive et des points saillants
sur les conversations en cours au www.facebook.com/monRREO et au www.facebook.com/myQOTPP.

Sur nos fils de nouvelles, les membres de nos collectivités ont démontré une grande fierté lors de la
journée Hommage au personnel enseignant. Vingt-six personnes ont partagé notre lien pour montrer

La conversation se poursuit au
www.facebook.com/monRREO
et au
www.facebook.com/myOTPP

Dans un guestionnaire éclair, nous avons demandé si un enseignant agréé qui travaille comme secrétaire
dans une école secondaire est participant au régime OMERS, au RREO ou a ni I'un ni I'autre. Moins de la
moitié des répondants connaissaient la bonne réponse : si vous étes un enseignant agréé et travaillez a
guelque titre que ce soit pour un employeur affilié a notre régime, vous participez automatiquement

au RREO.
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NOUVELLES EN BREF

Une fois encore, le service du RREO
s'est classé premier dans le monde

CEM Benchmarking Inc. a classé nos
services de retraite au premier rang mondial
pour une deuxiéme année consécutive. CEM
est une société de recherche indépendante
qui évalue chague année la performance
des régimes de retraite.

D'aprés les données de 2012, CEM a comparé
le RREO a 44 autres systemes de pensions
dans le monde. Parmi ces systémes, le RREO
fait partie d'un groupe de 12 régimes de
retraite pairs d'’Amérique du Nord.

Nous avons obtenu une note globale de
92 sur 100 pour nos services. La note
médiane obtenue par nos régimes pairs
était de 82. En particulier, nos relevés de
droits a retraite, estimations de rentes,
bulletins, site Web, appels téléphoniques
et sondages sur la satisfaction des
participants ont obtenu la note la plus
élevée comparativement a nos pairs.

Le bulletin Inforentes" est publié a I'intention des
participantes et participants au Reégime de retraite des
enseignantes et des enseignants de ['Ontario.

Vos commentaires sur n'importe quel aspect d'/nforentes
sont les bienvenus. Veuillez envoyer un courriel a I'adresse
member_communications@otpp.com.

Le présent bulletin ne confere aucun droit aux prestations

du régime de retraite. Vos droits et ceux de vos survivants
sont régis par le reglement du régime. L'information
contenue dans ce bulletin est d'ordre général et ne s'applique
pas a des cas particuliers.

This newsletter is also available in English.
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Ouverture officielle de notre bureau
en Asie

Le RREO a célébré 'ouverture de notre
filiale Régime de retraite des enseignantes
et des enseignants de I'Ontario Limitée
(Asie) a Hong Kong.

Le personnel de ce bureau est composé de
professionnels locaux et canadiens du régime
chargés des placements dans des sociétés
privées et des actions de sociétés ouvertes.

« L'ouverture officielle du bureau de Hong
Kong représente un jalon important et
palpitant pour le RREO et confirme
I'importance de la région Asie-Pacifique pour
notre croissance future, a déclaré le président
et chef de la direction, Jim Leech. Nous
sommes ici parce que nous Croyons qu'un
rapprochement avec nos partenaires actuels
et futurs comporte de grands avantages. »

Third Rail

Dans leur nouveau livre, The Third Rail:
Confronting our pension failures, Jim Leech,
chef de la direction du REEO, et Jacquie
McNish, rédactrice principale au Globe and
Mail, analysent les problemes du systéeme
de pensions canadien et proposent des
facons novatrices de s'y attaquer. Les
auteurs affirment que des changements
doivent étre apportés des maintenant -
par les employeurs, les pouvoirs publics

et les syndicats — pour faire évoluer le
systeme et le maintenir viable. La vente
de The Third Rail commence le 29 octobre.

Retourner tout bulletin non distribuable au Canada a :

Régime de retraite des enseignantes et des enseignants de I'Ontario
5650, rue Yonge

Toronto (Ontario)

M2M 4H5

Le point sur les PRRO

Les colleges darts appligués et de technologie
(CAAT) et I'Université Ryerson ont décidé de mettre
fin a leur adhésion a I'accord de réciprocité conclu
avec le systeme des principaux régimes de retraite
de I'Ontario (PRRO). Voici ce que vous devez savoir :

PRRO - Résiliation en vigueur le 1°" octobre 2013.
Si nous n'avons pas regu votre demande de
transfert avant le 1" octobre 2013, vous étes peut-
étre encore admissible a racheter vos services
décomptés au titre du Régime de retraite des
CAAT afin de les transférer dans notre régime.

Ryerson - Résiliation en vigueur le

31 décembre 2013. Toute demande de transfert
au titre de I'accord de réciprocité faite au plus tard
le 31 décembre 2013 sera traitée en vertu des
dispositions de I'accord de transfert conclu avec
les PRRO. Apres cette date, vous ne serez plus
admissible a transférer la valeur actualisée de
vos prestations constituées et de vos cotisations,
mais vous pourriez étre admissible a racheter vos
services décomptés au titre du Régime de retraite
de I'Université de Ryerson.

Si vous avez des services décomptés au titre

du Régime de retraite de I'Université de Ryerson
et voulez les transférer dans e RREO, ou si vous
voulez racheter vos services décomptés au

titre de votre régime de retraite PRRO, veuillez
appeler notre ligne directe des participants
(1800 668-0105) pour discuter de vos options.
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