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Renseignements pour . . . .
les consommateurs Taux d'assurance automobile pour le premier trimestre de 2010

Indemnisation en cas Le gouvernement a adopté un réglement en vue de promulguer des réformes de I'assurance automobile avec effet au ler
d’accident automobile septembre 2010. Ces réformes offriront aux consommateurs un plus grand choix de produits et la possibilité d*acheter
I"assurance qui correspond le mieux a leurs besoins et a leurs budgets.

Formulaires

d'assurance Toutes les compagnies d*assurance-automobile sont tenues de déposer de nouveaux taux a la CSFO, en avril, qui tiennent

SIS compte de ces réformes. L'impact de ces réformes sera reflété dans les prochaines approbations de taux.

automobile

C . d Les changements tarifaires approuvés au premier trimestre de 2010 (1er janvier 2010 - 31 mars 2010) représentaient en moyenne
ommqnt resouare +5,37 %, pour tout le marché.

une plainte

d'assurance Au premier trimestre de 2010, pour les 97,18 % du marché qui ont subi des changements tarifaires approuvés, le changement tarifaire

moyen était de +5,53 %, pondéré par la part de marché.

Services de résolution

des différends Les changements tarifaires approuvés au premier trimestre de 2010 ont pris effet au premier trimestre de 2010 ou plus tard pour les
BT — renouvellements.

Fonds d'indemnisation

d es ViCti mes Les changements tarifaires approuvés en 2004, 2005, 2006, 2007, 2008 et 2009 représentaient

m -10,60%, -2,43%, -1,27%, +0,55%, +5,59% et +8,77%, respectivement, pour tout le marché.
acclaents de

vehicules automobiles Le pourcentage des changements tarifaires approuvés indiqué pour chague compagnie d'assurance est la moyenne pour cette
(F|VAVA) compagnie en particulier. L'impact d'un changement tarifaire sur un consommateur individuel varie selon I'endroit ou vit le
consommateur, le type de voiture qu'il conduit et d'autres caractéristiques de risque.

Tutoriel éducatif sur

! _ La CSFO continuera de veiller a ce que les changements tarifaires des compagnies d'assurance soient raisonnables et justifiés, et a ce
|ESt tauqulassurance que les taux que réclament les assureurs soient équilibrés par rapport a leur capacité d'assumer les cots des sinistres futurs.
automoniie

Techniciens DEPOTS DES TAUX APPROUVES POUR L'ASSURANCE DE
juridiques / VOITURE TOURISME DE L'ONTARIO

représentants AIAL
Approbations ler janvier 2010 — 31 mars 2010
trimestrielles des tarifs

automobile :
o _ Part de Date de prise
Activités de mise en a d'effet des

P marché
application nouvelles

Assurance Assureur 2008 demandes

multirisques - Allstate du
Bulletins - Auto Canada,

Date de prise |Changements
d’effet des tarifaires
renouvellements, approuves

Directives concernant ~ |Compagnie , .
les primes d'Assurancel 2,91 % 15 févr. 2010 15 avril 2010 0,00 %

http://www.fsco.gov.on.ca/french/insurance/auto/rates/q1-2010.asp 20/04/2010
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Allstate du
Canada,
Compagnie
d'Assurance

291 %

15 janv. 2010

15 mars 2010

-1,01 %
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Arch Insurance
Companyl

0,00 %

ler mars 2010

15 avril 2010

0,00 %

Aviva Insurance
Company of
Canadal

0,39 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Aviva Insurance
Company of
Canada

0,39 %

22 mars 2010

22 mars 2010

14,00 %

AXA Insurance
(Canada)l

2,39 %

15 mai 2010

15 mai 2010

0,00 %

AXA Pacific
Insurance
Companyl

0,15%

15 mai 2010

15 mai 2010

0,00 %

Belair Insurance
Company Inc.1

0,12 %

4 mars 2010

19 avr. 2010

0,00 %

Belair Insurance
Company Inc.

0,12 %

11 mars 2010

29 avr. 2010

3,17 %

CAA Insurance
Company
(Ontario)1

1,08 %

ler avr. 2010

15 mai 2010

0,00 %

CAA Insurance
Company
(Ontario)

1,08 %

ler juin 2010

ler juillet 2010

-0,04 %

Certas Direct
Insurance
Company?2

1,08 %

9 mai 2010

8 juillet 2010

0,00 %

Certas Home and
Auto Insurance
Company?2

0,00 %

9 mai 2010

8 juillet 2010

0,00 %

Chartis Insurance
Company of
Canadal

0,02 %

15 févr. 2010

15 avril 2010

0,00 %

Chubb Insurance
Company of
Canadal

0,52 %

ler févr. 2010

ler mars 2010

0,00 %

Compagnie
d'Assurance
Générale Co-
operatorsl

4,57 %

15 mars 2010

15 mars 2010

0,00 %

Compagnie
d'Assurance
Générale Co-
operators

4,57 %

18 avr. 2010

18 avr. 2010

2,49 %

Coachman
Insurance
Companyl

0,20 %

ler mai 2010

ler mai 2010

0,00 %

Coachman
Insurance

20/04/2010



Company

0,20 %

ler mai 2010

ler mars 2010
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6.10 %

COSECO
Insurance
Companyl

1,56 %

31 mars 2010

31 mars 2010

0,00 %

COSECO
Insurance
Company

1,56 %

5 mai 2010

5 mai 2010

10,53 %

La Compagnie
d'Assurance
Générale
CUMIS1

0,26 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Dominion of
Canada,
Compagnie
d'Assurance-
Généralel

4,75 %

ler févr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Dominion of
Canada,
Compagnie
d'Assurance-
Générale2

4,75 %

15 févr. 2010

15 avril 2010

0,00 %

Dominion of
Canada,
Compagnie
d'Assurance-
Générale

4,75 %

ler juin 2010

ler ao(it 2010

0,18 %

Echelon General
Insurance
Companyl

0,86 %

ler avr. 2010

15 mai 2010

0.00 %

Echelon General
Insurance
Company

0,86 %

ler avr. 2010

15 mai 2010

4,16 %

Economical,
Compagnie
Mutuelle
d'Assurancel

6,21 %

ler févr. 2010

15 avril 2010

0.00 %

Economical,
Compagnie
Mutuelle
d'Assurance

6,21 %

ler avr. 2010

15 juin 2010

3,90 %

Elite Insurance
Company

0,16 %

22 mars 2010

22 mars 2010

9.50 %

Elite Insurance
Company1l

0,16 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Federated
Insurance
Company of
Canada2

0,02 %

ler mars 2010

ler mars 2010

0,00 %

Federated
Insurance
Company of
Canadal

0,02 %

ler mai 2010

ler mai 2010

0,00 %

La Fédération

http://www.fsco.gov.on.ca/french/insurance/auto/rates/q1-2010.asp
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Compagnie
d'Assurances du
Canadal

0,00 %

15 févr. 2010
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15 avril 2010
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0,00 %

Gore Mutual
Insurance
Company

1,15%

ler févr. 2010

ler avr. 2010

6.00 %

Gore Mutual
Insurance
Companyl

1,15%

15 avril 2010

15 avril 2010

0,00 %

Hartford Fire
Insurance
Companyl

0,00 %

15 mars 2010

15 mars 2010

0,00 %

Intact Insurance
Companyl

7,55 %

ler mai 2010

ler juin 2010

0,00 %

Intact Insurance
Company

7,55 %

ler mai 2010

ler juin 2010

0,60 %

Jevco Insurance
Company1l

1,57 %

ler mars 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Lombard General
Insurance
Company of
Canadal

0,11 %

15 févr. 2010

15 mars 2010

0,00 %

Lombard General
Insurance
Company of
Canada

0,11 %

15 févr. 2010

15 mars 2010

10,96 %

Lombard
Insurance
Company

1,03 %

15 févr. 2010

15 mars 2010

519%

Lombard
Insurance
Companyl

1,03 %

15 févr. 2010

15 mars 2010

0,00 %

Motors Insurance
Corporationl

0,56 %

ler févr. 2010

28 mars 2010

0,00 %

Nordic Insurance
Company of
Canada, The

2,54 %

11 mars 2010

29 avr. 2010

7.36 %

Nordic Insurance
Company of
Canada, Thel

2,54 %

4 mars 2010

19 avr. 2010

0,00 %

Novex Insurance
Company1l

0,50 %

ler mai 2010

ler juin 2010

0,00 %

Novex Insurance
Company

0,50 %

ler mai 2010

ler juin 2010

2,10 %

Optimum
Insurance
Company Inc.1

0,19 %

ler févr. 2010

10 avril 2010

0,00 %

Optimum
Insurance
Company Inc.

0,19 %

23 févr. 2010

10 avril 2010

4,73 %

Pafco Insurance
Companyl

0,41 %

15 févr. 2010

15 avril 2010

0,00 %

http://www.fsco.gov.on.ca/french/insurance/auto/rates/q1-2010.asp
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Pembridge
Insurance
Companyl

0,71 %

15 févr. 2010

15 avril 2010
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0,00 %

Pembridge
Insurance
Company?2

0,71 %

20 mars 2010

20 mai 2010

0,00 %

La Personnelle
Compagnie
d'Assurance du
Canada2

3,10 %

9 mai 2010

8 juillet 2010

0,00 %

Perth Insurance
Companyl

1,26 %

ler févr. 2010

15 avril 2010

0,00 %

Perth Insurance
Company

1,26 %

ler avr. 2010

15 juin 2010

9.70 %

Pilot Insurance
Companyl

4,89 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Pilot Insurance
Company

4,89 %

22 mars 2010

22 mars 2010

18.50 %

Portage La Praire
Mutual Insurance
Company?2

0,19 %

ler mai 2010

ler juin 2010

0,00 %

Portage La Praire
Mutual Insurance
Companyl

0,19 %

ler mai 2010

ler juin 2010

0,00 %

Primmum
Insurance
Companyl

1,46 %

16 févr. 2010

16 avr. 2010

0,00 %

Primmum
Insurance
Company

1,46 %

ler sept. 2010

ler sept. 2010

10,84 %

RBC General
Insurance
Company

2,80 %

8 févr. 2010

25 mars 2010

5.43 %

RBC General
Insurance
Companyl

2,80 %

8 févr. 2010

25 mars 2010

0,00 %

RBC General
Insurance
Company

2,80 %

20 mai 2010

20 mai 2010

0,62 %

RBC Insurance
Company of
Canadal

0,16 %

24 janv. 2010

10 mars 2010

0,00 %

Royal &
SunAlliance
Insurance
Company of
Canadal

1,59 %

ler avr. 2010

22 mai 2010

0,00 %

S & Y Insurance
Company

0,60 %

22 mars 2010

22 mars 2010

8.60 %

S & Y Insurance
Companyl

0,60 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Scottish & York

http://www.fsco.gov.on.ca/french/insurance/auto/rates/q1-2010.asp
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Insurance Co.
Limited

1,46 %

22 mars 2010

22 mars 2010
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20,10 %

Scottish & York
Insurance Co.
Limitedl

1,46 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Security National
Insurance
Companyl

5.57%

16 févr. 2010

16 avr. 2010

0,00 %

Security National
Insurance
Company

5.57%

ler sept. 2010

ler sept. 2010

7.80 %

La Souveraine,
Compagnie
d'Assurance
Généralel

0,00 %

ler mai 2010

ler mai 2010

0,00 %

La Souveraine,
Compagnie
d'Assurance
Générale

0,00 %

ler mai 2010

ler mai 2010

11,16 %

State Farm Mutual
Automobile
Insurance
Company

12,46 %

15 mars 2010

26 avr. 2010

71.24%

TD General
Insurance
Companyl

2,20%

16 févr. 2010

16 avr. 2010

0,00 %

TD General
Insurance
Company

2,20%

ler sept. 2010

ler sept. 2010

27.30 %

TD Home and
Auto Insurance
Companyl

1,54 %

16 févr. 2010

16 avr. 2010

0,00 %

TD Home and
Auto Insurance
Company

1,54 %

ler sept. 2010

ler sept. 2010

13,30 %

Traders General
Insurance
Companyl

3,14 %

ler avr. 2010

ler avr. 2010

0,00 %

Trafalgar
Insurance
Company of
Canada

1,10 %

15 janv. 2010

ler mars 2010

9.42 %

Trafalgar
Insurance
Company of
Canadal

1,10 %

ler mars 2010

1ler mars 2010

0,00 %

Unifund
Assurance
Company

3,62 %

ler mai 2010

ler mai 2010

2,21%

Waterloo
Insurance
Company

0,64 %

ler juin 2010

15 ao0lt 2010

-0,10 %

http://www.fsco.gov.on.ca/french/insurance/auto/rates/q1-2010.asp
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Waterloo
Insurance
Companyl 0,64 % ler juin 2010 15 ao(it 2010 0,00 %

Wawanesa Mutual
Insurance
Company, The 3,76 % ler mai 2010 ler mai 2010 8.98 %

Wawanesa Mutual
Insurance
Company, Thel 3,76 % ler avr. 2010 ler avr. 2010 0,00 %

\Western
Assurance
Companyl 0,80 % ler avr. 2010 22 mai 2010 0,00 %

York Fire and
Casualty
Insurance
Company1l 0,89 % ler mars 2010 ler avr. 2010 0,00 %

Zenith Insurance
Companyl 0,37 % 15 févr. 2010 15 mars 2010 0,00 %

Zurich Insurance
Companyl 0,01 % ler févr. 2010 leravr. 2010 0,00 %

Total de la part de
marché représentée: 97,18 %

Changement tarifaire
moyen pondéré : 5,53 %

1. Application de la mise a jour du systeme de groupes de tarification CLEAR.
2. Changements de tarif sans impact global.
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