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REMARQUE : Les bulletins
affichés sur le présent site Web
sont fournis à titre de référence
historique seulement. Les
renseignements contenus dans
ces bulletins étaient exacts en
date de leur publication, mais
peuvent en tout temps être
modifiés ou remplacés par des
bulletins plus récents.

Toute ordonnance émise à
l’égard du titulaire d’un permis
reflète une situation survenue à
un moment donné. Le statut
d’un titulaire de permis peut
changer. Le lecteur est invité à
vérifier le statut du permis
d’une personne ou d’une entité
sous Liaison Permis au site
Web de la CSFO. On peut
également communiquer
directement avec la personne ou
l’entité concernée afin d’obtenir
de plus amples renseignements
ou plus de précisions au sujet
des événements à l’origine de
l’ordonnance.

Ces bulletins peuvent inclure des
formulaires qui ne sont plus à
jour ou exacts. Le lecteur est
invité à visiter la rubrique des
formulaires du site Web de la
CSFO pour s’assurer d’utiliser la
version la plus récente d’un
formulaire.

Notes techniques et lignes directrices pour le dépôt des taux
d’assurance-automobile visant les voitures de tourisme et les
systèmes de classement des risques

 

À l’attention de toutes les compagnies d’assurances autorisées à faire souscrire de
l’assurance-automobile en Ontario

La Commission des services financiers de l’Ontario (CSFO) publie des
lignes directrices révisées pour les demandes de dépôt des taux visant
les voitures de tourisme – formule intégrale et notes techniques
révisées. Ces lignes directrices et ces notes techniques entrent en
vigueur immédiatement et ont préséance sur toute version antérieure.
 
 
La CSFO a aussi publié les normes de service relatives à l’examen des
dépôts des taux d’assurance-automobile visant les voitures de
tourisme.
 
 

Mises à jour des lignes directrices et des notes
techniques pour le dépôt des taux

 
Les modifications apportées aux lignes directrices relatives au dépôt
des taux ont été examinées par le Comité consultatif technique de la
tarification et de la souscription de la CSFO. Un sommaire des
modifications apportées est joint à l’annexe A du présent bulletin.
 

Points repères couvrant les tendances des coûts des
sinistres et facteurs d’ajustement de la réforme de
l’assurance automobile

 
La CSFO publie régulièrement les points repères couvrant les
tendances des coûts des sinistres et facteurs d’ajustement de la
réforme de l’assurance automobile à titre d’information d’après les
données d’assurance automobile les plus récentes sur les voitures de
tourisme de l’Ontario. Les notes techniques révisées de la CSFO
comprennent des facteurs repères révisés fondés sur une analyse des
données de l’industrie, qui est une répartition moyenne des risques
dans l’industrie.
 
La CSFO souhaite rappeler à tous les assureurs qu’en raison des différences dans la répartition des
risques parmi les assureurs, les facteurs repères pour la réforme de l’assurance automobile pourraient
être trop élevés pour certains assureurs et trop bas pour d’autres, selon la répartition des risques en
milieu urbain et en milieu rural. Les assureurs doivent donc tenir compte des différences qui existent
dans la répartition de leurs propres profils de risques comparativement à ceux de l’industrie lorsqu’ils
fournissent des pièces justificatives des facteurs d’ajustement sélectionnés pour le dépôt de leurs taux
qui seront examinés par la CSFO.
 

Processus de dépôt selon la formule abrégée
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Si un assureur envisage de déposer des taux qui se traduiraient par une réduction ou qui ne
produiraient aucun changement des tarifs pour les clients, il peut utiliser le processus de dépôt selon la
formule abrégée. Veuillez consulter les lignes directrices de dépôt de taux selon la formule abrégée,
publiée sur le site Web de la CSFO, pour en savoir davantage. Il n’est pas nécessaire de fournir des
données actuarielles détaillées et l’examen des données effectué par la CSFO est accéléré. En outre, il
n’y a aucune limite au nombre de dépôts de taux selon la formule abrégée pouvant être soumis dans
une année.
 

Normes de service relatives au dépôt des taux

 
L’une des grandes priorités de la CSFO est l’amélioration constante du service. De fait, la CSFO s’efforce
de continuellement améliorer son rendement en vue d’offrir des services de manière économique et
efficace. En raison de cette priorité, la CSFO élabore des mesures de rendement améliorées, afin
d’établir des normes de service par lesquelles elle pourra être évaluée dans tous les secteurs qu’elle
réglemente.
 
 
Les nouvelles normes de service feront l’objet d’un suivi, afin de s’assurer que la CSFO continue de
fournir ses services en temps opportun. Les nouvelles normes de service sont publiées sur le site Web
de la CSFO à l’adresse www.fsco.gov.on.ca/fr/about/Pages/service_standards.aspx.
 
 
La CSFO a également lancé un webémission susceptible d’aider les assureurs à mieux comprendre le
processus de dépôt des taux.
 

Personne-ressource

 
Pour toute question au sujet du présent bulletin, veuillez communiquer avec votre chef d’équipe ou
analyste à la Direction des services d’assurance-automobile de la CSFO. Les actuaires des compagnies
sont également invités à communiquer avec le personnel actuariel de la CSFO sur les exigences
actuarielles.

Veuillez prendre note que le présent bulletin, les lignes directrices et les notes techniques relatives au
dépôt des taux figurent sur le site Web de la CSFO à l’adresse suivante : www.fsco.gov.on.ca. Nous
avons amélioré la convivialité de notre site Web en n’y affichant que les lignes directrices et les notes
techniques sur le dépôt des taux les plus récentes et en les plaçant au même endroit.
 
 
 
Philip Howell 
Directeur général et
surintendant des services financiers
 
9 octobre 2012
 

Pièces jointes :

1. Annexe A – Sommaire des modifications apportées aux lignes directrices et aux
notes techniques 
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Annexe A – Sommaire des principales modifications apportées
aux lignes directrices et aux notes techniques et lignes directrices
pour le dépôt des taux et de classement des risques

Ajout de liens dynamiques à divers endroits pour pouvoir accéder aux bulletins et aux lignes directrices
de la CSFO dont il est fait mention
Accent mis sur le fait que les notes techniques font partie intégrante des lignes directrices pour le
dépôt des taux et qu’elles doivent être prises en compte lors de l’examen des lignes directrices, s’il y a
lieu
Ajout d’une description révisée des indemnités d’accident optionnelles, afin de tenir compte des
modifications apportées lors de la réforme
Ajout des Indemnités d’accident optionnelles et de la franchise pour responsabilité délictuelle
(Annexe E) à la table des matières
Accent mis sur le fait que les dépôts doivent être soumis par voie électronique ; suppression de toute
référence à une adresse postale
Mise à jour visant à supprimer la mention de « l’original d’un certificat signé et autorisé »
Partie 4 – Soutien actuariel – Diverses modifications visant à remplacer le mode conditionnel par le
mode indicatif pour indiquer l’obligation de satisfaire aux exigences
Uniformisation des renvois à la garantie Indemnités d’accident types
Partie 4.b.2. – Mise à jour de la partie sur les tendances des sinistres
Partie 4.k.3. – révision visant à souligner l’obligation d’utiliser dorénavant des cartes pour les
modifications territoriales
Partie 4.j. – révision concernant les groupes tarifaires afin d’indiquer qu’il existe plus d’une option
Partie 4.m.1. – révision de la partie relative aux indications d’écarts pour qu’elles s’appliquent plus
précisément aux modèles d’analyse de la tarification
Partie 4.n. – mise à jour concernant les taux basés sur l’effectif d’un groupe, afin de tenir compte de la
définition actuelle précisée dans le Règlement 664
12 exemples de taux requis, au lieu de 11
Annexe A – Ajout de questions au sommaire des renseignements 1.(g) à 1.(k) et 1.(m)
Annexe A – Ajout des questions 15 et 15a
Annexe A – Suppression de la question Q16
Annexe B – Révision du Certificat du membre de la direction / de la personne désignée pour tenir
compte de la modification à la réglementation au sujet des actes et pratiques malhonnêtes et
mensongers
Annexe B – Révision du Certificat de l’actuaire afin d’ajouter la FPO 2
Ajout de l’Annexe E

Notes techniques concernant le dépôt des taux
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Nouvelle organisation et nouvelle numérotation des parties, afin d’assurer la concordance avec les
lignes directrices pour le dépôt des taux
Uniformisation des renvois à la garantie Indemnités d’accident types
Ajout de liens dynamiques vers les diverses lignes directrices pour le dépôt des taux
Ajout de l’obligation de déposer un rapport annuel concernant le plafonnement des taux à l’anniversaire
du dépôt
Révision de la partie D sur l’examen du bien-fondé des taux
Révision de la partie E 1 concernant les données sur les sinistres
Révision de la partie E 3 sur les tendances des sinistres
Révision de la partie E 6 sur les facteurs d’ajustement de la réforme
Révision de la partie E 7 sur le glissement des groupes tarifaires pour tenir compte du glissement
relatif à la garantie IA
Révision de la partie E11 sur les frais
Modification de la partie E 22 sur le bouleversement et le plafonnement des hausses de primes
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