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******************************************************************************************
BULLETIN ÉLECTRONIQUE DU RLISS DU NORD-EST 

NUMÉRO 6, 4 septembre 2007 
******************************************************************************************

Rebonjour après les mois d’été… 
Voici le Bulletin électronique du RLISS du Nord-est, qui a pour but de mettre les fournisseurs de services 
de santé du Nord-Est ontarien au courant des derniers développements au sein du RLISS. Après avoir 
brièvement interrompu sa publication durant les mois d’été, le RLISS du Nord-Est vous enverra cette mise à 
jour par courriel à tous les mois. Si vous connaissez des personnes intéressées à recevoir un exemplaire, 
veuillez envoyer un courriel à Monique.Rocheleau@LHINS.on.ca. Les nouveaux lecteurs directement 
intéressés par les questions de santé dans le Nord-Est de l’Ontario sont les bienvenus. 
 
Quoi de neuf? 
Le Rapport annuel de 2006-2007 du RLISS du Nord-Est a été publié et est affiché sur notre site Web à 
www.nelhin.on.ca. 

 
 
La stratégie Vieillir chez soi est annoncée… 
 
Le 29 août, le ministre de la Santé et des 
Soins de longue durée a annoncé une 
stratégie qui découle directement des 
recommandations issues du sommet sur 
l’ANS du RLISS du Nord-Est, tenu en juin, et 
des groupes de travail sur l’ANS. La stratégie 
Vieillir chez soi modifiera considérablement le 
mode de prestation des services de santé aux 
aînés dans le Nord-Est de l’Ontario, leur 
permettant de rester en bonne santé et de 
vivre chez eux en toute sécurité plus 
longtemps. 
 
La stratégie vise à accroître l’éventail et la 
quantité de services offerts aux aînés et à 
soulager les pressions sur les hôpitaux et les 
maisons de soins de longue durée en aidant 
les aînés à vivre chez eux plus longtemps. Un 
investissement provincial de près de 
700 millions de dollars sur trois ans servira à 
offrir aux aînés un ensemble complet de 

services de soutien qui leur permettra de 
rester en bonne santé et de vivre de façon 
autonome dans leur propre domicile. 
L’annonce signifie que le RLISS du Nord-Est 
recevra près de 34 millions de dollars pour 
répondre à la croissance prévue de 5,8 % du 
nombre d’aînés entre 2007 et 2010. 
Le RLISS dirigera cette stratégie dans le 
Nord-Est de l’Ontario et sa mise en œuvre 
affectera le mode de prestation des 
services de santé. Ces services pourront 
comprendre des soins à domicile et des 
services de soutien communautaire 
améliorés, par exemple, des services de 
repas, de transport, d'emplettes, 
d'enlèvement de la neige, d'appels 
téléphoniques amicaux, des programmes 
de jour pour adultes, des services 
d'entretien ménager et des services de 
personnes soignantes. 
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Pour réaliser la stratégie, le RLISS du 
Nord-Est entend : 
• identifier les soutiens communautaires 

nécessaires à la réalisation d’un 
système de services intégrés dans la 
région; 

• planifier et identifier les services à 
domicile Vieillir chez soi qui seront mis 
en œuvre à compter du 1er avril 2008; 

• mettre en œuvre les services Vieillir 
chez soi identifiés à compter de 
2008-2009 et jusqu’en 2010-2011. 

Pour de plus amples renseignements, visitez 
www.health.gov.on.ca, section Médias 
d’information.

 
L’entente de responsabilisation est finalisée… 
 
Le 17 août, le RLISS du Nord-Est a annoncé la finalisation de son entente de responsabilisation 
triennale avec le ministère de la Santé et des Soins de longue durée. L’entente énonce les 
obligations que le ministère et le RLISS doivent respecter pour accomplir leur mandat de planifier, 
d’intégrer et de financer les services de santé locaux.  
 
L’entente établit les normes de rendement des deux parties dans les secteurs suivants :  
 
• Participation communautaire, planification et intégration 
• Gestion du système de santé local 
• Soutiens à la gestion de l’information  
• Gestion financière  
• Protocoles de mécanismes financiers 
• Protocoles de conformité du système de santé local  
• Établissement de rapports intégrés et allocations 
• Rendement du système de santé local et cybersanté. 

 
Bien que l’entente soit un jalon extrêmement important, le RLISS du Nord-Est est d’avis qu’il sera 
sans doute en mesure de la renforcer en accomplissant son mandat avec l’aide de ses nombreux 
partenaires. 
 
Pour consulter le texte complet de l’entente, visitez www.nelhin.on.ca.  

 
Recrutement des membres du comité consultatif des professionnels de la santé… 
 
La collaboration avec les intervenants et la consultation de ceux-ci font partie intégrante de la 
mission du RLISS du Nord-Est. À titre de fournisseurs de soins de première ligne, les 
professionnels de la santé sont membres essentiels des nombreuses collectivités de la région.  
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Le RLISS du Nord-Est souhaite établir un comité consultatif des professionnels de la santé 
composé de membres des diverses professions. Ce comité multidisciplinaire sera chargé de 
conseiller le RLISS sur la façon d’axer les services de santé sur le patient et d’accroître la 
participation des professionnels de la santé à la mise en valeur de services de santé intégrés. 
Les personnes intéressées sont priées de signifier leur intérêt d’ici au 28 septembre 2007. 
Pour plus de renseignements sur cette activité bénévole, veuillez visiter www.lhins.on.ca.  
 
Les directives relatives à la PPHA sont publiées… 
 
Jusqu’en 2007, la Présentation de planification 
hospitalière annuelle (PPHA) et l’entente de 
responsabilisation en matière de services des 
hôpitaux étaient fondées sur des documents du 
MSSLD. Le ministère préparait et distribuait ces 
documents et les hôpitaux lui soumettaient leurs 
plans pour examen. Les plans servaient ensuite 
de fondement aux discussions sur l’entente de 
responsabilisation en matière de services des 
hôpitaux.  

  
Les RLISS sont responsables du lancement des 
directives, des négociations avec les hôpitaux et 
de la signature d’ententes de responsabilisation 
en matière de services. Ils ont donc créé un 

groupe de travail qui élaborera et lancera la 
PPHA tout en continuant de travailler avec le 
JPPC, le MSSLD et l’OHA pour s’assurer que le 
processus est bien coordonné et efficace.   
 
Tel que mentionné dans une note de service 
envoyée aux présidents-directeurs généraux des 
hôpitaux de l’Ontario, le 18 juin, le comité sur la 
responsabilisation du JPPC a noté que les 
hôpitaux ont jusqu’au 31 octobre 2007 pour 
achever leurs plans et la PPHA approuvée par 
leur conseil et les soumettre au RLISS du 
Nord-Est. 
 
Pour plus de détail, visitez www.health.gov.on.ca. 

 
Rapport PPHA sur les services en français…  

 
Le RLISS du Nord-Est a cerné les services en français comme un domaine prioritaire dans son Plan 
de services de santé intégrés et considère le rapport PPHA sur les services en français comme un 
moyen de planifier, de surveiller et d’évaluer les services hospitaliers en français et d’assurer que les 
francophones ont un accès équitable aux services en français dans leur collectivité. 
 
Le rapport PPHA sur les services en français est : 
 

• une section du PPHA de 2008-2010, devant être remplie par tous les hôpitaux désignés en 
vertu de la Loi sur les services en français et ceux identifiés aux fins de la prestation de 
services en français; 

• un outil de planification qui aidera les hôpitaux à assurer un accès équitable à des services 
professionnels de qualité en français et l’accessibilité à ces services en permanence; 
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• un mécanisme de rapport sur la disponibilité et l’accessibilité des services en français dans un 
hôpital, qui servira au calcul d’un indice de l’équité des services en français et à 
l’établissement de cibles réalistes aux fins d’amélioration.  

 
Des rencontres seront organisées avec tous les hôpitaux désignés et identifiés au cours des 
prochaines semaines pour expliquer le rapport PPHA sur les services en français et contribuer à 
l’établissement de cibles réalistes pour l’indice de l’équité des services en français. Pour obtenir des 
détails sur le rapport PPHA sur les services en français et l’indice de l’équité des services en 
français, veuillez communiquer avec :  Monique Lapalme, MLapalme@hrsrh.on.ca ou 
Monique Rocheleau, Monique.Rocheleau@lhins.on.ca. 
 
 
Nouvelles du personnel…  

 
Veuillez accueillir les personnes suivantes qui se sont jointes à l’équipe du RLISS du Nord-Est au cours des 
derniers mois. 
 
Carol Philbin Jolette  - Conseillère, 
Rendement, contrats et affectations  
Carol s’est jointe à l’équipe du RLISS du 
Nord-Est après avoir travaillé pour le CASC 
du Nord-Est. Elle possède plusieurs années 
d’expérience en tant que cadre supérieur au 
sein du système de santé public et une vaste 
connaissance de la prestation des services 
de santé, des appels d’offres, de la gestion 
des contrats, de la consultation et de la 
gestion des relations avec de nombreux 
intervenants et fournisseurs de services du 
Nord-Est.  
 
Bruce Villella - Conseiller, Rendement, 
contrats et affectations  
Bruce s’est joint au RLISS du Nord-Est après 
avoir travaillé auprès du ministère de la Santé 
et des Soins de longue durée. Fort de 
plusieurs années d’expérience en gestion de 
la prestation des services de santé dans le 
Nord de l’Ontario, il possède des antécédents 
solides dans le domaine des finances, axés 
notamment sur la planification, la 
budgétisation, la prévision ainsi que 

l’administration de tous les aspects des 
programmes de soins actifs et de soins de 
longue durée.  
 
Michael O’Shea – Conseiller principal, 
Planification, intégration et participation 
communautaire  
Michael possède plus de 29 ans d’expérience 
en planification, en développement et en 
consultation auprès de groupes 
communautaires dans le Nord-Est de 
l’Ontario. Son expérience porte, notamment, 
sur les services sociaux et la santé, le 
traitement, la prévention, la promotion de la 
santé et le développement communautaire. 
Tout récemment, il était conseiller en 
planification des systèmes pour le Centre de 
toxicomanie et de santé mentale (CTSM). 
Michael a passé plus de 20 ans à la 
CTSM/Fondation de la recherche sur la 
toxicomanie.   

 
Gertie Mai Muise – Conseillère autochtone  
Gertie Mai travaille auprès du mouvement 
pour la guérison des Autochtones de l’Ontario 
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depuis plus de 13 ans et elle possède une 
vaste expérience des politiques, de la 
recherche, de la planification des 
programmes, du développement et de 
l’intervention en santé autochtone acquise 
auprès des Premières nations, des Métis et 
des Inuits. Elle a travaillé auprès de 
l’Association des femmes autochtones du 
Canada, de la Fédération des centres 
d'accueil indiens de l'Ontario, de l’Assemblée 
des Premières nations et des ministères de la 
Santé fédéral et provincial. L’expérience et le 
savoir de Gertie Mai aideront le RLISS du 

Nord-Est à respecter sa priorité, à savoir 
assurer que les programmes provinciaux 
destinés aux Autochtones dispensent des 
services appropriés à la culture.   

 
Ashley Alford – Analyste financière 
Ashley est une récente diplômée du 
programme de comptabilité en administration 
des affaires du Collège Canadore. Elle vit à 
North Bay depuis plus de douze ans et a 
travaillé auprès de deux cabinets comptables 
de North Bay. 

 

Nominations nouvelles et renouvelées au conseil d’administration… 
Mark Fisher – Parry Sound 
La nomination au conseil de M. Fisher par le lieutenant gouverneur en conseil, entrée en vigueur le 
27 juin 2007, a été recommandée lors du processus de nomination communautaire et approuvée par le 
ministre de la Santé et des Soins de longue durée, George Smitherman. Résident de Parry Sound, 
M. Fisher est membre de la région de planification de Parry Sound, une des sept régions de planification 
du RLISS du Nord-Est. M. Fisher est administrateur principal du conseil d’administration de district des 
services sociaux de Parry Sound et il possède plus de 20 ans d’expérience en services sociaux. Avec la 
nomination de Mark Fisher, l’équipe du conseil a atteint son effectif complet de neuf membres. 

 
Le mandat de Johanne Labonté et de Marc Dumont au conseil d’administration du Réseau local 
d’intégration des services de santé du Nord-Est a été renouvelé. Mme Labonté représente la région de 
planification de Cochrane et M. Dumont celle de Timiskaming Shores. Nous sommes ravis que les deux 
membres siègent au conseil jusqu’en 2010. 

 
Le conseil d’administration du RLISS du Nord-Est est redevable au ministre de la Santé et des Soins de 
longue durée, par l’entremise de la présidence, de l’utilisation des fonds publics par le RLISS et de 
l’atteinte de ses buts, objectifs et cibles de rendement à l’égard du système de santé local. Les 
administrateurs sont nommés par décret pour un mandat de un à trois ans, sous réserve d’un maximum 
de six ans. 

 

Le personnel du RLISS du Nord-Est est à votre service…  

Le personnel du RLISS du Nord-Est est chargé de répondre aux besoins de santé des nombreuses 
collectivités du Nord-Est de l’Ontario. Un membre du personnel est affecté à chacune des sept régions 
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de planification. Nous vous encourageons à communiquer avec la personne qui est affectée à votre 
région si vous avez des questions, des commentaires, des préoccupations ou si vous souhaitez nous 
fournir des renseignements qui nous aideront à mieux répondre aux besoins de santé locaux. 

 

Région de 
planification

Conseiller(ère) Courriel Téléphone

Algoma Michael O’Shea 

Bruce Villella

michael.oshea@lhins.on.ca 

bruce.villella@lhins.on.ca

705-256-2227 

705-541-2123

Cochrane Monique Rocheleau 

Carol Philbin Jolette

monique.rochelau@lhins.on.ca 

carol.philbinjolette@lhins.on.ca

1-866-906-5446 X 218 

1-866-906-5446 X 203

Côtes de la baie James 
et de la baie d’Hudson 

Gertie Mai Muise 

Carol Philbin Jolette

Gertie Mai Muise 

Carol Philbin Jolette

1-866-906-5446 X 208 

1-866-906-5446 X 203

Manitoulin Sudbury Phil Kilbertus 

Michael Stetch

phil.kilbertus@lhins.on.ca 

michael.stetch@lhins.on.ca

1-866-906-5446 X 209 

1-866-906-5446 X 234

Nipissing Frank McGoey 

Carol Philbin Jolette

frank.mcgoey@lhins.on.ca 

carol.philbinjolette@lhins.on.ca

1-866-906-5446 X 207 

1-866-906-5446 X 203

Parry Sound Michel  O’Connor 

Michael Stetch

michel.oconnor@lhins.on.ca 

michael.stetch@lhins.on.ca

1-866-906-5446 X 219 

1-866-906-5446 X 234

Timiskaming Michel O’Connor 

Bruce Villella

michel.oconnor@lhins.on.ca 

bruce.villella@lhins.on.ca

1-866-906-5446 X 219 

705-541-2123

 
 
  Des renseignements courants sur le système de santé sont affichés à www.nelhin.on.ca.   
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