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L’Hopital de Sault-Sainte-Marie dirige la planification de la participation
communautaire

En avril dernier, le RLISS du Nord-Est a élaboré

un cadre de coordination communautaire et e e
d’amélioration des processus pour aider les

fournisseurs de services de santé de sa région a

s’acquitter de leur obligation d’entreprendre la Participation communautaine
planification du systéme de santé local et la focale

coordination des services.

Communastaire of & amilioration
&6 proceaars

Le processus communautaire de 2008-2009 met
I'accent sur les services d’'urgence des
hépitaux. Chaque hépital doit travailler avec ses
partenaires communautaires pour trouver des

facons de réduire le nombre de patients examinés ‘
dans son service d’'urgence.

Le mardi 19 aodt, I'H6pital de Sault-Sainte-Marie a tenu une séance de
participation communautaire avec une trentaine de personnes représentant un
vaste éventail de partenaires, y compris les services communautaires, le North
Shore Tribal Council, le Group Health Association,

le RLISS du Nord-Est et d’autres.

SAULT AREA
L’organisatrice, Tracy MacDonald, vice-présidente o
et chef de I'exploitation de I'H6pital de SAULT-SAINTE-MARIE

Sault-Sainte-Marie a expliqué gu’elle et ses
collegues ont suivi le cadre Vers I'unité pour la
santé de 'OMC lors de la conception de l'invitation
pour s'assurer que des représentants de chacun
des secteurs clés étaient invités a participer.

« La grande variété de partenaires et leur expertise ont enrichi le débat », a

précisé Tracy. « |l était trés évident que la collaboration est extrémement utile;
dans la perspective des soins actifs, elle est trés avantageuse parce que nous
recevons des renseignements de premiere main sur les services et ressources
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disponibles dans la collectivité. »

Les données de I'H6pital de Sault-Sainte-Marie révélent que le service d'urgence
de I'hdpital accueille un grand nombre de patients pouvant étre traités ailleurs.
L’entente de responsabilisation en matiére de services hospitaliers (ERS-H) de
I'h6pital vise d’ailleurs une réduction de 5 % des consultations a l'urgence. Tracy
ajoute : « Grace a la participation de nos partenaires communautaires, nous
avons obtenu des renseignements utiles sur la facon de réduire les consultations
a l'urgence. La séance nous place en bonne position pour atteindre la réduction
de 5 % visée. »

La séance de trois heures prévoyait des présentations du président-directeur
général de I'Hbpital de Sault-Sainte-Marie, du RLISS du Nord-Est et d’autres
membres de la haute direction de I'hépital. Les participants ont pu participer a I'un
des trois groupes de discussion sur les maladies chroniques, les soins primaires
ou la santé des ainés. La journée a pris fin avec une discussion pléniére sur
I'utilisation des cycles PEEA pour améliorer continuellement les procédures et
répondre aux besoins de formation de I'Ho6pital de Sault-Sainte-Marie.

Au cours des prochaines semaines, I'Hdpital de Sault-Sainte-Marie préparera un
rapport fondé sur les débats tenus durant la séance. Le rapport, qui présentera
des recommandations sur la poursuite de la participation communautaire et la
recherche de collaborations, sera envoyé au RLISS du Nord-Est pour examen.

Pour plus de renseignements sur le Cadre de coordination communautaire
et d’amélioration des processus, veuillez communiquer avec : Terry
Tilleczek; terry.tilliczek@Ihins.on.ca; 1 866 906-5446.

Pour plus de renseignements sur la séance de participation communautaire
de I'Hopital de Sault-Sainte-Marie, veuillez communiquer avec : Tracy
MacDonald; macdonaldt@sah.on.ca; 1 705 759-3434, poste 4121.

Le registre des risques est di le mardi 9 septembre 2008

Le Registre des risques des fournisseurs de services de santé (FSS) pour le
deuxiéme trimestre de 2008-2009 doit parvenir au Réseau local d'intégration des
services de santé (RLISS) du Nord-Est au plus tard le mardi 9 septembre 2008.

Vous n'étes pas tenu de remplir le Registre des risques s'il n'y a pas eu de
changements a votre rapport du premier trimestre ou si vous n'avez pas de
nouveau risque a signaler.

Le RLISS du Nord-Est a rationalisé la fagon de remplir le Registre des risques
comme l'ont suggéré certains fournisseurs. Notre portail comprend maintenant un
site sécurisé pour chaque FSS. Un nom d'utilisateur et un mot de passe ont été
affectés a votre organisme. Si vous avez plus d’'un programme, veuillez fournir le
nom d'utilisateur et le mot de passe a la personne qui remplit le Registre des
risques. Veuillez noter que le registre doit étre rempli pour chaque programme.
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N’hésitez pas a communiquer avec votre conseiller si vous avez des questions ou
des préoccupations concernant le Registre des risques du deuxiéme trimestre de
2008-2009.

.

Algoma Bruce Villella 705 840-2872, | bruce.villella@lhins.on.ca
p. 223
Cochrane Barry 705 840-2872, |Barry.lajeunesse@lhins.on.ca
Lajeunesse p. 204
James Bay | Carol Philbin 705 840-2872, | carol.philbinjolette@Ihins.on.ca
Jolette p. 203
Manitoulin- | Michael Stetch | 705 840-2872, | Michael.stetch@lhins.on.ca
Sudbury p. 234
Nipissing Carol Philbin 705 840-2872, | carol.philbinjolette@lhins.on.ca
Jolette p. 203
Parry Sound | Barry 705 840-2872, |Barry.lajeunesse@Ilhins.on.ca
Lajeunesse p. 234
Timiskaming | Bruce Villella 705 840-2872, | bruce.villella@lhins.on.ca
p. 223

A noter que la date de présentation du Registre des risques du troisiéme
trimestre est le mercredi 3 décembre 2008.

Accéder au Reqistre des risques

Vieillir chez soi, année 2 — Lignes directrices pour les propositions

Le RLISS du Nord-Est sollicite des propositions de projet pour I'année 2 de la
stratégie Vieillir chez soi. La stratégie a pour but de renforcer les services de
soutien communautaire afin de permettre aux ainés de rester en bonne santé et

de mener une vie active et autonome dans leur propre domicile.

L'allocation du financement de I'année 2 (6,3 millions del dollars) sera axée
sur des projets qui font preuve d’innovation et/ou d’intégration. Le RLISS du
Nord-Est accordera une attention spéciale aux propositions qui refletent une
collaboration entre les fournisseurs pour offrir un programme et/ou proposent des
modes de prestation des programmes uniques et créatifs. Le RLISS du Nord-Est
demande également a chacune des sept régions de planification de présenter
une proposition exhaustive visant des fournisseurs de services de santé
traditionnels et des partenariats avec des groupes et organismes informels.
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Pour plus de renseignements, priére de consulter www.nelhin.on.ca.

Lignes directrices pour les propositions

Modéle de proposition

Sommaire des affectations au titre de Vieillir chez soi

Présentation — Composantes clés des modéles de prestation de services intégrés et innovateurs

Abonnements par courriel aux bulletins de nouvelles et d’information du

RLISS du Nord Est—n’oubliez pas de vous inscrire

En juin 2008, nous avons lancé notre nouvelle section « Mes
abonnements » sur ce site Web. Vous pouvez maintenant vous
inscrire pour recevoir divers documents du RLISS du Nord-Est
par courriel. Les abonnements suivants sont disponibles
actuellement : bulletins électroniques, bulletins, emplois et
demandes de propositions.

Inscrivez-vous dés aujourd’hui.
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