
« Page Précédente  
 

 

Semaine  du  20  fév r i e r  2009 ,  vo lume 3 ,  numéro  5  

Le 3 mars, l’équipe du projet d’évaluation commune de la santé mentale 
communautaire animera une conférence d’une journée pour démontrer 
l’outil d’évaluation de la santé mentale qui a fait l’objet de recherches 
internationales et a été personnalisé à l’échelle locale : l’outil d’évaluation 
commune des besoins (OCAN). 

Pour la première fois en Ontario, ce processus d’évaluation de la santé 
mentale est axé sur l’usager. Saisissez votre chance d’explorer la recherche 
qui a sous-tendu l’OCAN. 

À la fin de l’automne 2008, le conseil d’administration du RLISS du Nord-Est 
a approuvé un projet pilote centré sur la mise en œuvre de l’outil 
d’évaluation dans la région. Le projet sera lancé sous peu à l’échelle du 
Nord-Est. 

Les deux concepteurs internationaux des outils de base de l’OCAN 
partageront leurs idées et répondront à vos questions. L’inscription est 
ouverte, mais le nombre de places est limité. Le programme complet et le 
profil des conférenciers seront envoyés sous peu. 
  
Hôtel Delta Chelsea, Toronto 
De 9 h à 15 h 

Les conférenciers sont : le Dr Mike Slade, King's College, Université de 
Londres, maître de conférences en services de santé et coauteur du CAN-
C, mécanisme de base de l’outil d’évaluation, et le Professeur Thomas 
Trauer, Université de Melbourne, dirigeant et chercheur international du 
domaine de la mesure des résultats qui a contribué à l’élaboration du 
mécanisme de base de l’auto-évaluation de la santé mentale de l’usager. 

Pour s’inscrire : envoyer un courriel à cmhcap@ontario.ca ou 
composer le  416 314 7365 ou le 1 866 909 5600 et appuyer sur le 2. 

Le 3 mars – Évaluation commune des besoins de l’Ontario (OCAN)
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Le 12 janvier 2009, le MSSLD a annoncé le lancement d’une nouvelle 
initiative appelée Programme de gestion du désengorgement des urgences. 
Ce programme aidera les hôpitaux à mieux faire face aux augmentations 
phénoménales du nombre de malades nécessitant des soins intensifs. 

Le programme, qui est une démarche fondée sur des principes, permettra 
de gérer les augmentations soudaines du nombre de patients dans les 
hôpitaux sans compromettre la sécurité des malades, les temps d’attente à 
la salle d’urgence ou les temps d’attente pour les interventions chirurgicales. 
En collaboration avec le RLISS, les hôpitaux du Nord-Est formuleront des 
plans d’action destinés à : 

améliorer l’accès à des services de soins intensifs sûrs et opportuns;  

leur permettre de mobiliser des ressources humaines, du matériel et de la technologie pour faire face aux 
augmentations soudaines du nombre de patients;  

leur permettre d’aider d’autres hôpitaux du RLISS confrontés à une hausse accablante du nombre de 
patients.  

La mise en oeuvre du programme débutera en mars 2009 et sera terminée 
à l’échelle de la province en mars 2010. Les hôpitaux auront déjà reçu des 
renseignements sur cette initiative ou les recevront bientôt. Le programme 
est mis en oeuvre par le Secrétariat des soins aux malades en phase 
critique sous la direction du Dr Bernard Lawless, responsable provincial, 
Soins intensifs et traumatisme. Prière d’adresser vos questions à Julie 
Trpkovski, chef du Secrétariat des soins aux malades en phase critique, par 
courriel à Julie.Trpkovski@Ontario.ca ou par téléphone au 1 416 399-1173. 

Tous les résidents de l’Ontario pourront désormais repérer les services de 
santé qui se trouvent à proximité de leur domicile en cliquant avec une 
souris. Pour la première fois, l’information concernant les services de santé 
locaux est disponible à un seul 
endroit : www.ontario.ca/optionsdesoinsdesante. Les gens trouveront sur ce 
site les cliniques sans rendez-vous et les cliniques après les heures de 
bureau, les équipes Santé familiale, les omnipraticiens et les salles 
d’urgence situés à proximité de leur domicile en tapant leur code postal. Le 
nouveau service est mis à jour régulièrement et sera bientôt élargi pour offrir 
de l’information sur tous les services de santé de première ligne en Ontario, 
y compris les centres d’accès aux soins communautaires, les laboratoires et 
les maisons de soins de longue durée. 

La province lance également Accès Soins, un nouveau programme qui 
aidera les gens à trouver un fournisseur de soins de santé familiale. Il suffit 
de composer le 1 800 445 1822 pour s’inscrire au programme et les 
personnes dont les besoins de santé sont les plus pressants seront les 
premières à recevoir de l’aide. 

Programme de gestion du désengorgement des urgences

Brancher les gens aux options de services de santé – annonce provinciale

Page 2 of 3Bulletin électronique du RLISS du Nord-Est (volume 3, numéro 5)

20/02/2009http://www.nelhin.on.ca/ebulletins_item.aspx?id=3744



Lire le communiqué de presse

Le Newfoundland Aboriginal Women’s Network a récemment rendu 
hommage à GertieMai Muise du RLISS du Nord-Est pour le soutien et 
l’intervention qu’elle offre aux femmes dans le cadre de l’initiative de 
prévention de la violence du réseau. Comme l’indique l’article ci-annexé, 
GertieMai inspire les autres par ses mots, ses enseignements, ses 
chansons et son amitié.  

GertieMai est la conseillère autochtone du RLISS du Nord-Est. Félicitations, 
GertieMai! Votre force et votre amitié sont une véritable inspiration pour vos 
collègues qui sont très fiers de travailler avec vous. 

Pour en savoir plus allez à : http://www.thewesternstar.com/index.cfm?
sid=220552&sc=25. 

Melissa Shigwadja s’est jointe à l’équipe du RLISS du Nord-Est comme 
conseillère adjointe, services de santé aux Autochtones. Melissa est titulaire 
d’un baccalauréat spécialisé en sciences infirmières de l’Université 
Laurentienne. Infirmière autorisée, elle possède une expérience clinique 
dans les domaines suivants : obstétrique et maternité, soins de longue 
durée, soins vasculaires et thoraciques, urologie, soins actifs, soins intensifs 
psychiatriques pour malades hospitalisés et mieux-être au travail. Melissa a 
travaillé pour Wikwemikong Nursing Home and Health Centre, 
Mnaamodzawin Health Services Inc., Comcare Health Services et Total 
Nursing Care. 

Elle est originaire de la Unceded Wikwemikong First Nation. Joignez-vous à 
nous pour accueillir Melissa au sein de l’équipe du RLISS. 

Félicitations – GertieMai Muise est honorée

Nouvelle conseillère adjointe, services de santé aux Autochtones
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