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L’équipe du RLISS du Nord-Est accueille un nouveau
membre...

Tamara Shewciw s’est récemment jointe au RLISS du Nord-Est. Elle
entrera en fonction le 25 mai a titre de chef de I'information. Tamara fera
partie de notre équipe de cadres supérieurs et sera responsable de
I'élaboration et de la mise en ceuvre de la cybersanté dans I'ensemble du
systéme de santé de la région du RLISS du Nord Est. En plus de fournir une
direction et une orientation stratégique a notre RLISS, elle coordonnera les
activités de planification et la participation des intervenants clés a la
cybersanté.

Tamara travaillait auparavant au Group Health Centre a Sault Ste. Marie ou
elle faisait partie de I'équipe des cadres supérieurs. Durant son mandat, elle
a favorisé la mise en ceuvre de la technologie de I'information et des
communications (TIC) dans I'ensemble de I'organisme, augmenté I'efficacité
des TIC et réussi a optimiser les résultats cliniques et administratifs. Le
systeme de dossier de santé électronique du Group Health Centre a été mis
en ceuvre en 1997 et sa base de données sur les soins primaires est une
des plus importantes du Canada, comptant plus de 60 000 dossiers
médicaux complets.

Tamara est titulaire d’un baccalauréat en commerce de I'Université
Laurentienne. Elle possede plus de 25 années d’expérience en TIC, dont 17
passées derniérement dans le secteur de la santé. Elle siege a des comités
régionaux, provinciaux et nationaux du secteur des TIC en santé et
prononce de nombreuses conférences sur les réussites de la cybersanté.
Elle est actuellement responsable de la cybersanté auprés des réseaux
locaux d'intégration des services de santé représentant le RLISS du Nord-
Est.

Bienvenue au RLISS du Nord-Est Tamara!

Annonce concernant Vieillir chez soi et les ANS

Le mardi 19 mai, le RLISS du
Nord-Est a annoncé I'octroi de
11,4 millions de dollars pour
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permettre aux ainés de mener
une vie autonome et aux patients hospitalisés de recevoir des soins
appropriés dans le milieu qui convient.

Dans le cadre de la stratégie Vieillir chez soi, le RLISS a annoncé que 24
projets ont été approuvés et seront financés a méme les 6,2 millions de
dollars alloués a I'année 2 de la stratégie. Les 18 projets restants devraient
étre approuvés au cours des prochaines semaines. La stratégie Vieillir chez
soi a pour but d’aider les ainés a recevoir des services de santé avec dignité
dans le confort de leur domicile et de leur collectivité plutdt qu’'a I'hépital.

Plus de renseignements sur I'annonce et les projets approuvés a ce jour.

(PHOTO: Rémy Beaudoin, directeur général du RLISS du Nord-Est,
s'adresse a un groupe d’ainés en compagnie de Mathilde Gravelle Bazinet,
présidente du conseil d'administration du RLISS et de Monique Smith,
députée de Nipissing a Place St. Vincent & North Bay.)

Cybersanté Ontario lance le premier programme
d’ordonnances électroniques

Cybersanté Ontario a lancé I'ordonnance électronique le 12 mai.
L’ordonnance électronique rationalise le processus de prescription en
permettant la création, I'autorisation et la transmission des ordonnances des
médecins et autres prescripteurs aux pharmaciens et autres préparateurs.
Elle élimine les ordonnances des médecins rédigées a la main et facilite la
transmission électronique des ordonnances aux pharmacies.

Deux emplacements ont été sélectionnés pour le programme d’ordonnances
électroniques : le Group Health Centre a Sault Ste. Marie et la Georgian Bay
Family Health Team a Collingwood.

Aux deux emplacements, Cybersanté Ontario examinera le déroulement du
travail, les exigences en matiére de gestion du changement, les directives
réglementaires et I'incidence sur les médecins, infirmieres praticiennes,
pharmaciens et patients. Le projet appuiera la mise en ceuvre future d'un
systéme d’ordonnances électroniques a I'échelle de la province.

Ce nouvel outil est un élément clé de la stratégie de gestion des
médicaments de Cybersanté Ontario et devrait considérablement améliorer
la sécurité des patients et la qualité des soins en réduisant les erreurs de
prescription.

Plus de renseignements

Lancement de la formation sur ’TECBO du RLISS du
Nord-Est durant la Semaine de |la santé mentale

Le 5 mai, sept organismes communautaires de santé mentale ont lancé le
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volet formation du projet pilote de mise en ceuvre de I'Evaluation commune
des besoins en Ontario (ECBO) dans la région du RLISS du Nord Est. Les
coordonnateurs de 'ECBO et leurs remplacants ont assisté a la séance dont
le but était de présenter un apercu et une description de 'lECBO. L'équipe
de formation du projet d’évaluation commune en santé mentale
communautaire a distribué aux participants le matériel nécessaire a la mise
en ceuvre de stratégies de formation au sein de leurs organismes. Cette
séance féconde de trois jours a permis aux organismes participants de
réseauter et de partager avec leurs homologues leurs idées sur cet outil
décisionnel normalisé, axé sur l'usager.

La mise en ceuvre de 'ECBO axée sur l'usager est particulierement
opportune durant la Semaine de la santé mentale de cette année dont le
theme est « Maintenant plus que jamais... Investissez vous dans votre vie ».
Comme I'a mentionné un participant a la séance de formation : « L’'ECBO
favorise le partage de renseignements et évite les évaluations de I'usager
par plusieurs organismes. Il permet au particulier de désigner ses objectifs
individuels et de travailler avec le personnel pour les atteindre. »

Les séances de formation sur 'TECBO des organismes pilotes du Nord-Est
se poursuivront jusqu’au début de juillet. A l'issue des séances, I'ECBO sera
lancé. Pour plus de renseignements sur le projet pilote sur 'TECBO du RLISS
du Nord-Est et le projet d’évaluation commune en santé mentale
communautaire, communiquez avec le centre de soutien, par téléphone, au
1 866 909 5600 ou au 416 314 7365 ou, par courriel, a cmhcap@ontario.ca.

Le comité consultatif régional sur les toxicomanies et la
santé mentale tient sa premiére réunion

Le jeudi 14 mai, le nouveau comité consultatif régional sur les toxicomanies
et la santé mentale s’est réuni pour la premiére fois a North Bay. Les
membres ont examiné I'effectif du comité et les éventuelles lacunes ainsi
gue le mandat du comité régional et de trois de ses groupes de travail; ils
ont également discuté du processus et de I'horaire des prochaines
réunions.

Plus tét cette année, le RLISS du Nord-Est et le Centre de santé mentale du
Nord-Est ont convenu de mettre en ceuvre le comité consultatif régional,
reconnaissant que les fournisseurs de santé mentale régionaux et locaux
devaient communiquer et coordonner leurs activités de planification
conformément a la Stratégie d’'intégration du RLISS et, notamment, aux
attentes concernant la participation communautaire.

Le comité consultatif régional exercera ses activités par le truchement de
groupes de travail composés de personnes qualifiées de la région. Il recevra
I'aide d’'un personnel de soutien qui fera en sorte que les participants
utilisent efficacement leur temps. Il fera son possible pour assurer la
transparence du processus de planification en communigquant étroitement
avec les collectivités du Nord-Est.
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Virus HIN1

Le RLISS du Nord-Est continue d’afficher tous les renseignements
disponibles sur le virus HIN1 sur son site Web. De plus, le ministere a mis
en ceuvre un numéro sans frais a l'intention des fournisseurs de services de
santé (1 866 212-2272). Les particuliers peuvent également s’enregistrer
pour recevoir directement les renseignements les plus récents en se rendant
a www.publichealthontario.ca.

Les rapports de fin d’exercice sont maintenant
disponibles

Les rapports de fin d’exercice (combinant les états de rapprochement
annuels et le rapport du quatrieme trimestre) des secteurs suivants sont
maintenant disponibles dans le Systéme de production de rapports sur le
Web (SPRW) :

® Services communautaires de santé mentale et de lutte contre la toxicomanie
® Services de soutien communautaire

® Centre d’acces aux soins communautaires

Les rapports de fin d’exercice et les états financiers vérifiés sont dus le 30
juin 2009 et doivent étre soumis au moyen du SPRW. De plus, une copie
papier d0ment signée et certifiée des rapports de fin d’exercice et des états
financiers vérifiés doivent étre envoyés par courrier au ministére de la Santé
et des Soins de longue durée et a votre conseiller, Rendement, contrats et
affectations. L’adresse postale du ministére se trouve dans la section «
Read Me » (Lisez-moi) des rapports de fin d’exercice ou

a www.mohltcfim.com.

Si vous désirez obtenir des éclaircissements ou poser des questions,
communiquez avec votre conseiller, Rendement, contrats et affectations du
RLISS du Nord-Est.

Engagement 2009 — participez dés aujourd’hui

Le RLISS du Nord-Est a lancé un projet de participation pour recueillir des
commentaires qui I'aideront & déterminer les priorités de santé locales dans
le cadre de I'actualisation de son Plan de services de santé intégrés (PSSI).

Engagement 2009 utilisera diverses méthodes pour recueillir les
commentaires des gens du Nord-Est en vue d’'établir des priorités
conformes aux besoins de santé de notre région. Le forum en ligne du site
Web du RLISS a été activé. Les professionnels de la santé et les citoyens
de la région peuvent afficher leurs idées sur les services de santé et
dialoguer avec d’'autres citoyens.

Dans le cadre de la cueillette et du partage de renseignements, le RLISS
tiendra diverses séances de participation, par exemple, journées d’accueil,
groupes de discussion, sondages, blogues, etc.
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Engagement 2009 sera en cours jusqu’au 30 septembre 2009. Soumettez
vos idées sur les priorités de santé de notre région dés aujourd’hui a
www.nelhin.on.ca/engagement2009.

Visite du Dr Hudson au RLISS du Nord-Est

Le Dr Alan Hudson, responsable de I'acces aux services et des temps
d’attente et président de Cybersanté Ontario, rendra visite au RLISS du
Nord-Est le jeudi 28 mai 2009 et présentera une mise a jour de 16 ha 17 h
30 dans la salle du conseil du 3e étage du RLISS, au 555, rue Oak Est,
North Bay. Des emplacements de vidéoconférence ainsi qu’une
téléconférence ont été prévus.

C’est la troisieme visite annuelle effectuée a notre RLISS. Le Dr Hudson
rend visite aux RLISS de I'Ontario pour fournir des renseignements et
obtenir des conseils sur :

1. les projets en cours dans le cadre de la Stratégie de réduction des temps d’attente de I'Ontario;
2. les progres réalisés en ce qui a trait aux services d’urgence et aux ANS;

3. le nouvel organisme Cybersanté Ontario dont il assume la présidence.

On pourra assister a cette visite par vidéoconférence. Si vous voulez
participer, veuillez inscrire votre emplacement vidéo directement en
appelant le RTO au 1 888 346 6784 et en citant le numéro 7555257 ou
électroniqguement & https://schedule.otn.ca/tsm/portal/nonclinical/details.do?
reguest.requestld=7555257.

En outre, dix lignes de téléconférence au maximum sont disponibles et
seront attribuées selon I'ordre d’arrivée. Le numéro a composer est le 905
415 3132.

R.S.V.P. a Lianne Bettiol, adjointe de direction, a lianne.bettiol@Ihins.on.ca
ou au 1 866 906 5446, poste 213 au plus tard le 22 mai 2009.

Concours photo du RLISS du Nord-Est

Le RLISS du Nord-Est a lancé un concours photo qui prendra fin le 30
septembre. Il invite les résidents du Nord-Est de I'Ontario a lui soumettre
des photographies de gens et d’endroits de la région. Le RLISS pourra
utiliser les images soumises dans son bulletin, son site Web et d’autres
documents éditoriaux et promotionnels. Les auteurs des trois photos jugées
les meilleures remporteront une des trois caméras numériques offertes
comme prix. Les images devraient refléter et appuyer la vision du RLISS
pour le Nord Est : Santé et mieux-étre pour tous!

Le RLISS a hate de recevoir des entrées reflétant la population, la vie et les
merveilleux paysages du Nord Est de I'Ontario. Des renseignements sur le
concours et la soumission des entrées sont affichés a www.nelhin.on.ca.
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i}:? Ontario

Réseau local d'intégration
des services de santd
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