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Lire au sujet du rapport annuel 2016-2017 de l’Ombudsman Paul Dubé, de nos activités de
sensibilisation et de participation à des événements.
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L'Ombudsman de l'Ontario Paul Dubé
publie son rapport annuel 2016-2017

Une surveillance accrue des organismes du secteur public permettra d’améliorer la

responsabilisation et les services pour les Ontariens, à condition qu’elle soit cohérente et

efficace. C’est ce que l’Ombudsman de l’Ontario, Paul Dubé, souligne dans son plus

récent Rapport annuel, qui marque la première année complète depuis son entrée en

fonctions et depuis l’élargissement du mandat de son Bureau.

http://www.twitter.com/ont_ombudsmanFR
http://www.twitter.com/ont_ombudsmanFR
http://www.facebook.com/OntarioOmbudsman/
http://www.facebook.com/OntarioOmbudsman/
http://www.linkedin.com/company/ontario-ombudsman
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https://www.ombudsman.on.ca/Resources/Reports/2016-2017-Annual-Report.aspx?lang=fr-CA
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Le Bureau de l’Ombudsman a reçu 21 328 plaintes et demandes du public du 1er avril

2016 au 31 mars 2017. La plupart des plaintes ont été réglées en deux semaines ou

moins, sans besoin de recourir à une enquête officielle. Depuis qu’il a pris ses fonctions le

1er avril 2016, M. Dubé a aussi lancé et présenté plusieurs enquêtes systémiques

approfondies, et le gouvernement s’est engagé à donner suite à l'ensemble des 114

recommandations qu’il a faites jusqu’à présent. 

Lire le rapport annuel 2016-2017

Lire le communiqué de presse

Lire les mots d'ouverture de l'Ombudsman

https://www.ombudsman.on.ca/Resources/Reports/2016-2017-Annual-Report.aspx?lang=fr-CA
https://www.ombudsman.on.ca/Resources/Reports/2016-2017-Annual-Report.aspx?lang=fr-CA
https://www.ombudsman.on.ca/Resources/Reports/2016-2017-Annual-Report.aspx?lang=fr-CA
https://www.ombudsman.on.ca/Newsroom/Press-Release/2017/Ombudsman-lauds-new-era-of-oversight---Annual-Repo.aspx?lang=fr-CA
https://www.ombudsman.on.ca/Files/sitemedia/Images/Reports/AR17-Remarks-FR.pdf
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Dans les nouvelles

L’Ombudsman a les municipalités à l’oeil (TFO)

Les Ontariens veulent un secteur public responsable et imputable, dit

l'Ombudsman (Radio-Canada)

ACTIVITÉS DE SENSIBILISATION DE

L’OMBUDSMAN 

Le 9 juin, l’Ombudsman Paul Dubé a pris

la parole à l’assemblée générale annuelle

2017 de l’Ontario Public School Boards’

Association, où il a parlé de la manière

dont il travaille avec les conseils scolaires

pour régler les problèmes. Plus tard en

juin, l’Ombudsman s’est adressé à

l’Association des juristes d’expression

française de l’Ontario.

ICI, LÀ, PARTOUT 

Le personnel de l’Ombudsman a été très

occupé en juin, participant à des

événements de sensibilisation comme

l’assemblée générale annuelle de

l’Association of Municipal Managers,

Clerks and Treasurers of Ontario et la

Canadian Conference on Developmental

Disabilities and Autism. L’avocat a aussi

assisté à la conférence 2017 de l’Ontario

Association of Committees of Adjustment

and Consent Authorities. 

EXPOSÉ DE CAS

http://www5.tfo.org/onfr/lombudsman-a-les-municipalites-a-loeil/
http://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1042024/rapport-annuel-ombudsman
http://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1042024/rapport-annuel-ombudsman
http://www.opsba.org/events-and-publications/agm-program
http://www.opsba.org/events-and-publications/agm-program
http://www.ajefo.ca/
http://www.ajefo.ca/
http://www.amcto.com/About
http://www.amcto.com/About
https://ccdda.ca/
https://ccdda.ca/
http://www.oaca.info/
http://www.oaca.info/
http://www.oaca.info/
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CARRIÈRES AU BUREAU DE

L’OMBUDSMAN

Vous cherchez à faire une carrière

stimulante et enrichissante? Nous

recrutons des agents de règlement

préventif. Cliquez ici pour savoir ce que

veut dire travailler dans notre Bureau.

L’Ombudsman est un officier indépendant de l’Assemblée législative de
l’Ontario, chargé de surveiller les organismes du gouvernement provincial

ainsi que les municipalités, les universités et les conseils scolaires.
L’Ombudsman Paul Dubé a commencé son premier mandat quinquennal le

1er avril 2016.
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