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A lire : Nouvelle surveillance de I'Ombudsman sur les questions de protection de I’enfance et de

services en frangais.

View this email in your browser

LE CHIEN DE GARDE

Bulletin

Twitter o Facebook @ LinkedIn

1ER MAI :
L’'OMBUDSMAN PEUT MAINTENANT PRENDRE
LES PLAINTES SUR LA PROTECTION DE
L’ENFANCE ET LES SERVICES EN FRANCAIS

L’Ombudsman de I'Ontario, Paul Dubé, a encouragé aujourd’hui les Ontariens qui ont des
plaintes sur la protection de I'enfance ou les services en frangais a communiquer avec son

Bureau, alors qu’une nouvelle loi élargissant son mandat entre en vigueur aujourd’hui.

« Aujourd’hui est une occasion sans précédent pour trois bureaux distincts, chacun
fournisseur de services essentiels au public et aux organismes de I'Ontario, d’unir leurs
forces et d’augmenter leur impact en tant qu’organisation de surveillance plus vaste, plus
forte et plus efficace», a dit M. Dubé. « Maintenant que nos équipes sont rassemblées, je
suis confiant dans notre capacité commune a faire une différence, plus que jamais, pour

les Ontariens. »
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« Nos deux nouvelles unités sont constituées de personnes aussi passionnées que le
reste de notre personnel pour 'accés a la justice, la bonne gouvernance et la protection
des droits de la personne », a dit 'Ombudsman. « Les Ontariens peuvent étre confiants

que ces professionnels continueront de fournir un service efficace et compétent. »

L’Unité des enfants et des jeunes est dirigée par Diana Cooke, ancienne directrice des
enquétes au bureau de I'Intervenant. L’Unité répondra aux questions, fournira des
renseignements sur les droits des enfants et des jeunes, traitera les plaintes et enquétera
au sujet des sociétés d’aide a I'enfance, des titulaires de permis d’établissement et des
services fournis en vertu de la Loi de 2017 sur les services a I'enfance, a la jeunesse et a

la famille.

L'Unité des services en francais est dirigée par le Commissaire intérimaire Jean-Gilles
Pelletier, ancien directeur général du CSF. L'Unité traitera les plaintes et ménera des
enquétes pour s'assurer que les droits des Ontariens et les obligations des organismes

gouvernementaux sont respectés en vertu de la Loi sur les services en frangais.

M. Dubé a déja annoncé qu’il procédera a une recherche a I'échelle du Canada afin de
pourvoir le poste de Commissaire, qui sera placé sous la direction de 'Ombudsman, mais
se verra encouragé a effectuer un travail proactif pour promouvoir les droits des

francophones et maintenir les relations avec les communautés.

M. Dubé a aussi reconnu les contributions apportées par I'ancien Intervenant et I'ancien
Commissaire aux services en frangais aux secteurs qui relevent maintenant de sa
surveillance. « Je m’en voudrais de ne pas reconnaitre les compétences expertes et le
travail de pionniers fait par Irwin EIman et Francois Boileau durant la derniere décennie »,
a-t-il dit. « Je leur ai donné I'assurance, a eux et a leurs collégues qui continuent de
travailler avec nous, que nous respecterons et poursuivrons leurs efforts et les relations

importantes qu’ils ont établies. »

En savoir plus

CONFERENCE SUR LES LANGUES - TARIF DE PRE-INSCRIPTION
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INTERNATIONAL ASSOCIATION OF LANGUAGE COMMISSIONERS
ASSOCIATION INTERNATIONALE DES COMMISSAIRES LINGUISTIQUES

VI™ ANNUAL INTERNATIONAL CONFERENCE VI® CONFERENCE INTERNATIONALE ANNUELLE

Protecting Linguistic Minorities,  Protéger les minorités linguistiques,
Building Stronger Societies batir des sociétés plus fortes

JUNE 26 AND 27, 2019 26 ET 27 JUIN 2019

ARCADIAN ARCADIAN

SIMPSON TOWER 8" FLOOR, 401 BAY STREET SIMPSON TOWER 8¢ ETAGE, 401 RUE BAY

TORONTO | ONTARIO | CANADA TORONTO | ONTARIO | CANADA

Joignez-vous a nous pour la conférence annuelle de I’Association internationale des

commissaires linguistiques, en juin a Toronto.

Les présentateurs incluront notamment Perry Bellegarde, chef national de '’Assemblée des
Premiéeres Nations du Canada, Raymond Théberge, Commissaire aux langues officielles
du Canada, Dr. Mpho Monareng, Directeur général du Pan South African Language Board,
Evelyn Papatsi Kublu-Hill, Coordinatrice nationale de la langue inuit, Inuit Tapiriit
Kanatami, Slavisa Mladenovi¢, Commissaire aux langues du Kosovo, et le trés honorable

juge Richard Wagner, C.P., Juge en Chef de la Cour supréme du Canada.

Des billets de pré-inscription sont en vente. Inscrivez-vous ici

ICI, LA ET PARTOUT

Les 24 et 25 avril, le personnel de 'Ombudsman a assisté a la conférence annuelle 2019
de 'Association des municipalités du Nord-Ouest de I'Ontario a Thunder Bay, avec un
kiosque consacré aux ressources pour les municipalités et notre nouveau recueil en ligne
de réunions a huis clos. Lors de la conférence, I'avocate générale Laura Pettigrew a fait
une présentation aux délégués sur les moyens pour les municipalités d’élaborer des codes

de conduite, sur ce a quoi il faut s’attendre quand I'Ombudsman appelle, et plus encore.

En savoir plus sur la facon dont nous travaillons avec les municipalités.

Le 25 avril, 'lOmbudsman adjointe
Barbara Finlay a fait une présentation a
I'Ontario Catholic School Trustees'
Association a Toronto. L’Ombudsman

adjointe a discuté des relations de notre
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Bureau avec les conseils et les conseillers
scolaires, a donné un apergu général sur

la facon dont notre Bureau travaille, et sur

ce a quoi il faut s’attendre quand
I'Ombudsman appelle. Pour en savoir plus
au sujet de notre surveillance sur les

conseils scolaires, cliquez ici.
Au mois de mai, le personnel de ’'Ombudsman de I'Ontario assistera a :

e | a conférence de I'Ontario Small Urban Municipalities

e Conférence municipale du Nord-Est de la Fédération des municipalités du Nord de
'Ontario (FMNO)

* Mayfest

e | a conférence annuelle de I'Ontario Association of Public School Business Officials
e La réunion générale annuelle du Conseil canadien des défenseurs des enfants et

des jeunes

RESUME DE CAS : RIEN NE VAUT D’ETRE CHEZ SOI

Les parents de deux fils adultes ayant des besoins
meédicaux trés complexes et des déficiences
intellectuelles ont communiqué avec notre Bureau car ils

se sentaient en situation de crise. Voyez comment nous

les avons aidé.

Portez plainte ou contactez nous ici

https://mailchi.mp/ombudsman/ombudsman-ontario-the-watchdog-april-newsletter-2628825?e=4ead5c1b8d[2019-05-01 5:32:26 PM]


https://www.ombudsman.on.ca/ce-que-nous-faisons/sujets/education
http://www.osum.ca/Events/2019OSUM.aspx
https://www.grandsudbury.ca/faire-des-affaires/developpement-economique/fmno/
https://www.grandsudbury.ca/faire-des-affaires/developpement-economique/fmno/
https://www.deafontario.ca/mayfest/
https://www.oasbo.org/events/EventDetails.aspx?id=1114721
https://www.ombudsman.on.ca/ressources/rapports-et-resumes-des-cas/cas-selectionnes/2017/rien-ne-vaut-d%E2%80%99etre-chez-soi
https://www.ombudsman.on.ca/ressources/rapports-et-resumes-des-cas/cas-selectionnes/2018/c%E2%80%99est-dans-le-courriel
https://www.ombudsman.on.ca/ressources/rapports-et-resumes-des-cas/cas-selectionnes/2018/c%E2%80%99est-dans-le-courriel
https://www.ombudsman.on.ca/ressources/rapports-et-resumes-des-cas/cas-selectionnes/2018/c%E2%80%99est-dans-le-courriel
https://www.ombudsman.on.ca/portez-plainte

Ombudsman Ontario - Le chien de garde - e-bulletin avril

L’Ombudsman est un officier indépendant de 'Assemblée législative de I'Ontario,
chargé de surveiller les organismes du gouvernement provincial ainsi que les
municipalités, les universités et les conseils scolaires. L’'Ombudsman Paul Dubé a
commencé son premier mandat quinquennal le 1er avril 2016.
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