
CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

ETATS FINANCIERS

AU31 MARS 2014

WILKINSON^^



CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

TABLE DES MATIERES

AU31 MARS 2014

RAPPORT DES AUDITEURS INDEPENDANTS

ETATS FINANCIERS

Etat de la situation financiere

Etat des soldes des fonds

Etat des activites financieres

Etat des flux de tresorerie

Notes complementaires aux etats financiers

Pase

4

5

6-12

WILKINSON^^



WILKINSON^^
Integrity, Knowledge, Solutions

RAPPORT DES AUDITEURS INDEPENDANTS

Aux membres du conseil d'administration

Centre d'acces aux soins communautaires du sud-est

Rapports sur les etats financiers

Nous avons effectue I'audit des etats financiers ci-joints de l'organisme du Centre d'acces aux soins communautaires
du sud-est, qui comprennent l'etat de la situation financiere au 31 mars 2014 et l'etat des soldes des fonds, l'etat des
activites financieres et l'etat des flux de tresorerie pour 1'exercice termine le 31 mars 2014, ainsi qu'un resume des
principales methodes comptables et d'autres informations explicatives.

Responsabilite de la direction pour les etats financiers

La direction est responsable de la preparation et de la presentation fidele de ces etats financiers conformement aux
Normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif du secteur public, y compris les chapitres de la
serie SP 4200, ainsi que du controle interne qu'elle considere comme necessaire pour permettre la preparation d'etats
financiers exempts d'anomalies significatives, que celles-ci resultent de fraudes ou d'erreurs.

Responsabilite de Pauditcur

Notre responsabilite consiste a exprimer une opinion sur les etats financiers, sur la base de notre audit. Nous avons
effectue notre audit selon les normes d'audit generalement reconnucs du Canada. Ces normes requierent que nous
nous conformions aux regies de deontologie et que nous planifiions et realisions I'audit de facon a obtenir
l'assurance raisonnable que les etats financiers ne component pas d'anomalies significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procedures en vue de recueillir des elements probants concernant les
montants et les informations fournis dans les etats financiers. Le choix des procedures releve du jugement de
1'auditeur, et notamment de son evaluation des risques que les etats financiers component des anomalies
significatives, que celles-ci resultent de fraudes ou d'erreurs. Dans 1'evaluation de ces risques, 1'auditeur prend en
consideration le controle interne de 1'entite portant sur la preparation et la presentation fidele des etats financiers afin
de concevoir des procedures d'audit appropriees aux circonstances, et non dans le but d'exprimer une opinion sur
l'efficacite du controle interne de 1'entite. Un audit comporte egalement l'appreciation du caractere approprie des
methodes comptables retenues et du caractere raisonnables des estimations comptables faites par la direction, de
meme que l'appreciation de la presentation d'ensemble des etats financiers.

Nous estimons que les elements probants que nous avons obtenus dans sonl suffisanls et appropries pour fonder notre
opinion d'audit.

Opinion

A notre avis, les etats financiers donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidele de la situation
financiere du Centre d'acces aux soins communautaires du sud-est au 31 mars 2014 ainsi que de ses activites
financieres et de ses flux de tresorerie pour I'exercice termine le 31 mars 2014 conformement aux Normes
comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif du secteur public, y compris les chapitres de la serie SP
4200.

jt<ftjEu^ ^tLf^cfciP
BELLEVILLE, Canada Comptables agrees
Le 18juin2014 Experts-comptables autorises
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE AU 31 MARS 2014

ACOURTTERME

Encaisse

Comptesdebiteurs
Erais payes d'avance

2014 2013

S S

10 499 326 10 309 463

923 927 1 421 636

300 116 305 623

11723 369 12 036 722

IMMOBILISATIONS CORPORELLES (Note 3) 211363 180 639

11934 732 12 217 361

PASSIF A COURT TERME

Comptes crediteurs et charges a payer 10451 877 9 375 399
Montant a verser au Ministere de la Saute et des Soins de

longueduree 794 099 1928 053
Apports reportes 293 768 474 257

11 539 744 11 777 709

SOLDESDES FONDS

Non affecte

Affecte a I'interne

Investi en immobilisations corporellcs (Note 4)

ENGAGEMENTS (Note 6)
EVENTUALITES(Note 12)

APPROUVE AU NOM'tHJ CONSEII.

]/,{_\-Aj L//^y^ Directeur
Directeur

T

37 940 110413

145 685 148 600

211 363 180 639

394 988 439 652

I1934 732 12 217 361

Les notes complementaires font partie inlegrante de ces etats financiers
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

ETAT DES SOLDES DES FONDS

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

SOLDES DES FONDS

AU DEBUT DE

L'EXERCICE

AUGMENTATION DES

FONDS (DIMINUTION)
DURANT

L'EXERCICE

RECOUVREMENT

DES SURPLUS DE

L'EXERCICE

PRECEDENT PAR LE

MINISTEREDELA

SANTE ET DES SOINS

DE LONGUEDUREE

SOLDES DES FONDS

A LA FIN DE

L'EXERCICE

non affecte

$

110413

37 940

148 353

(110413)

37 940

2014

affecte a

I* interne

S

148 600

(2915)

145 685

145 685

investi en

immobilisations

corporelles
S

180 639

30 724

211 363

211 363

total

S

439 652

65 749

505 401

(110413)

394 898

Les notes complementaires font partie integrantc de ces etats financiers

total

2013

$

475,559

2 457

478 016

(38 364)

439 652
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

ETAT DES ACTIVITES FINANCIERES

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

REVENUS

Ministere de la Sante

- Financement des activites de base

- Financement ponctuel
Autres revenus

DEPENSES

Services achetes pour les clients

Salaires et remunerations

Avantages sociaux
Frais de bureau

Frais d'occupation
Fournitures medicales et equipement
Formation et education

Frais de deplacements
Amortissement des immobilisations corporelles
Autres depenses de fonctionnement

EXCEDENT DES REVENUES SUR LES DEPENSES

COMPOSE DE:

Augmentation (diminution) des fonds non affectes
Initiatives en soins infirmiers

Autres operations de fonctionnement

Augmentation(diminution) des fonds affectes a ('interne
Augmentation (diminution) des fonds reliee aux immobilisations corporelles

2014

S

110 666 207

7450 300

1 856 407

119972914

2013

$

103 505 484

4 848 687

1 264 655

109 618 826

77 613 400 69 741 964

24 531 441 22 979 696

6 399 895 5 728 172

718341 809 602

1 222 777 1 220 297

6 486 312 6 043 324

332 349 431 711

472 448 501 378

126 494 191 068

2 003 708 1 969 157

119 907 165 109616369

65 749 2 457

645 798 1 027 188

(607 858) (916 775)

37 940 110413

(2 915) 7 389

30 724 (115 345)

65 749 2 457

Les notes complementaires font partie integrante de ces etats financiers
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST
ETAT DES FLUX DE TRESORERIE

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

ACTIVITES D'EXPLOITATION

Excedent des revenus sur les depenses
Elementsn'ayant pas d'incidence sur Pencaisse -

Amortissement des immobilisations corporelles

Variation nette des elements hors caisse du fonds de roulement lies
aux activites d'exploitation (note 5)

FLUX DE TRESORERIE PROVENANT DES

ACTIVITES DE FONCTIONNEMENT

ACTIVITES DE FINANCEMENT ET D'INVESTISSEMENT

Diminution des apports reportes
Excedent de l'exercice precedent verse au ministere de la Sante

et des Soins de longue duree

2014

$
2013

$

65 749 2 457

126 494 191 068

192 243

445 740

637 983

(180 489)

(110413)

193 525

197014

590 539

(36 395)

(38 364)

FLUX DE TRESORERIE UTILISE DES ACTIVITES DE

FINANCEMENT ET D'INVESTISSEMENT (290 902) (74 759)

ACTIVITES DES IMMOBILISATIONS

Acquisition d'immobilisations corporelles (157 218) (75 723)

AUGMENTATION NETTE DE L'ENCAISSE POUR L'EXERCICE

ENCAISSE AU DEBUT DE L'EXERCICE

189 863

10 309 463

240 057

10 069 406

ENCAISSE A LA FIN DE L'EXERCICE 10 499 326 10 309 463

REPRESENTE PAR :

Encaisse 10 499 326 10 309 463

Les notes complementaires font partie integrantc de ces etats financiers
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST
NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

1. OBJECT DE L'ORGANISME

Le Centre d'acces aux soins communautaires du sud-est (« CASC ») a ete etabli en 2007 dans le cadre du
regroupement effectue par le ministere de la Sante et des Soins de longue duree pour correspondre aux
frontieres des 14 reseaux locaux d'integration des services de sante, en vue d'offrir un point d'acces
unique aux services communautaires et aux soins de longue duree. Des services professionnels et d'aides
familiales sont offerts au sein de la communaute. Des services de coordination de placement sont fournis aux
personnes ayant besom d'un logement dans une maison de soins infirmiers ou un foyer pour personnes
agees. Dans le cadre de son mandat, le CASCdoit egalement fournir des services de renseignements et de renvoi.

Le CASC est finance par le ministere de la Sante et des Soins de longue duree a travers le Reseau local
d'integration des services de sante du sud-est.

Le Centred'accesaux soins communautaires du sud-estest un organisme de bienfaisance enregistreen vertude la Lot
deI'impot sur le revenuet en taut que tel, n'est pas assujetti a l'impot sur le revenu.

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES

Les principales conventions comptables ci-dessous sont jugees particuliercment importantes:

(a) Mode de presentation

Les etats financiers ont ete prepares conformement aux Normes comptables canadiennes
pour les organismes sans but lucratif du secteur public, y compris les chapitres de la
serie SP 4200.

(b) Utilisation d'estimations

La preparation d'etats financiers en conformite avec les Normes comptables canadiennes pour les
organismes sans but lucratif du secteur public, y compris les chapitres de la serie SP 4200, exige
que la direction etablisse des estimations qui ont une incidence sur les valeurs comptabilisees au
titre de l'actif et du passif a la date des etats financiers et sur les informations relatives aux actifs
et passifs eventuels a la date des etats financiers, ainsi que sur les montants des revenus et des
depenses constates pendant l'exercice considere. Les principaux elements pour lesquels des
estimations et hypotheses sont faites comprennent 1'evaluation des comptes debiteurs et des comptes
crediteurs et des charges a payer. Les montants reels pourraient differer de ces estimations.

(c) Immobilisations corporelles et amortissement

Les acquisitions d'immobilisations corporelles sont comptabilisees au cout. Les frais de reparation et
d'entretien sont portes aux depenses, tandis que les ameliorations, qui prolongent la duree de vie estimee
d'un bien, sont capitalists. Lorsque l'immobilisation corporelle cesse de contribuer a la capacite de
l'organisme de fournir des services, sa valeur comptable est ramenee a sa valeur residuelle. Les gains ou les
pertes enregistrees lors de la cession sont comptabilises dans les activites de fonctionnement de l'exercice au
cours duquel ces elements sont retires du service.

Les taux d'amortissement suivent la methode lineaire ci-dessous:

Actif Taux

Ameublement et equipement 5 ans
Materiel informatique 4 ans ^ ^•~
Ameliorations foncieres YVjUnKINSON^^



CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS
POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

2. PRINCIPALIS CONVENTIONS COMPTABLES (suite)

(d) Constatation des revenus

L'organisme suit la methode du report pour la comptabilisation les apports.

L'organisme est finance principalement par la province de I'Ontario, conformement aux modalites de
paiement etablies par le ministere de la Sante et des Soins de longue durde. Les subventions de
fonctionnement sont constatees a litre de revenus pour l'exercice auquel elles se rapportent. Les subventions
approuvees, mais qui ne sont pas recues a la fin d'un exercice financier, sont constatees par regularisation.
Quand une portion de la subvention se rapporte a un exercice futur, elle est reportee et constatee lors de
l'exercice ulterieur. Ces etats financiers refletent les ententes conclues approuvees par le ministere
relativement a l'exercice termine le 31 mars 2014.

En vertu des ententes pertinentes, si l'organisme ne satisfait pas des niveaux d'activite specifiques, le
ministere peut demander des remboursements tel que decrits dans les notes 10 et 12(a).

Les apports non affectes sont constates a titre de revenus lorsqu'ils sont recus ou a recevoir si le montant a
recevoir peut faire l'objet d'une estimation raisonnable et que la perception finale est raisonnablement
assuree. La subvention de fonctionnement est constatee en fonction du moindre des deux montants suivants :

(i) les depenses actuelles admissibles a une subvention de fonctionnement.
(ii) l'affectation des credits approuves par le ministere de la Sante et des Soins de longue duree, par

l'entremise du Reseau local d'integration des services de sante du sud-est.

Les apports greves d'affectations d'origine externe sont constates a titre de revenus dans l'exercice au cours
duquel les charges connexes sont engagees. Les apports affectes a l'acquisition d'immobilisations
corporelles sont reportes et amortis en tant que revenu selon la methode de I'amortissement lineaire, a
un taux egal a celui de I'amortissement des immobilisations corporelles en question.

Les revenus de placements non affectes sont constates a titre de revenus lorsqu'ils sont engages.

(e) Assurance-invalidite de courte duree non-acquis

Le cout et les charges a payer de I'assurance-invalidite' de courte duree qui ne s'acquierent pas ou qui ne
s'accumulent pas sont determine selon les circonstances individuelles.

(f) Revenu reporte se rapportant aux immobilisations corporelles

Les subventions, dons et autres revenus affectes qui sont recus et se rapportent a l'acquisition
d'immobilisations corporelles sont reportes et amortis au cours des exercices futurs. La periode
d'amortissement utilisee est la periode de vie utilisee pour amortir les immobilisations corporelles
correspondantes.

(g) Apports reportes

Les apports reportes se rapportent au financement recu pendant l'exercice en cours qui est destine a des
projets et a des charges qui seront engages au cours de l'exercice suivant.

WILKINSON^^



CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

2. PRINCIPALES CONVENTIONS COMPTABLES (suite)

(h) Encaisse

L'encaisse comprend l'argent en depot.

(i) Services contribues

Les directeurs et les membres du comite contribuent de leur temps pour aider l'organisme dans ses activites.
Bien que ces services soient tres benefiques a l'organisme, il est impossible d'estimer leur quantite et leur juste
valeur marchande; par consequent, les services contribues ne sont pas comptabilises dans les etats financiers.

(j) Instruments financiers

(i) Comptabilisations des instruments financiers

L'organisme comptabilise ses instruments financiers a leur juste valeur au moment de la
comptabilisation initiale et ajuste par, selon le cas des instruments financiers qui ne seront pas
ulterieurement ajuste a leur juste valeur, les couts de transaction engages attribuables a 1'instrument
financier.

Subsequemment, l'organisme comptabilise ses instruments financiers au cout apres amortissement.

Les instruments financiers qui sont comptabilises au cout apres amortissement comprennent
l'encaisse, les comptes debiteurs, les comptes crediteurs et charges a payer et le montant a verser au
ministere de la Sante et des Soins de longue duree.

(ii) Depreciation

Les actifs financiers font l'objet d'un test de depreciation tous les ans a la fin de l'exercice s'il existe
des indications de depreciation. S'il existe un changement defavorable important dans le calendrier
ou le montant prevu des flux de tresorerie futurs au titre de l'actif financier ou groupe d'actifs, le
montant de la perte est constate dans l'etat des activites financieres. Si des faits et circonstances
donnent lieu a une reprise au cours d'une periode ulterieure, une moins-value doit faire l'objet d'une
reprise dans la mesure de l'amelioration, la valeur comptable ne devant pas etre superieure a la
valeur comptable initiale.

WILKINSON^^



CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

3. IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Ameublement et equipement
Materiel informatique
Ameliorations foncieres

Cout moins I'amortissement cumule

2014

Amortissement

Cout Cumule

S S

201

Cout

$

3

Amortissement

Cumule

S

2 014 905

1 764 700

1 277 190

1 988 726

1 596 803

I 259 903

2 014 905

1 607 482

1 277 190

1 969 671

1 523 813

1 225 454

5 056 795 4 845 432 4 899 577 4718938

211363$ 180 639S

4. APPORTS INVESTIS EN IMMOBILISATIONS CORPORELLES

Solde au debut de l'exercice

Acquisition des immobilisations corporelles

Amortissement des immobilisations corporelles

2014

S

2013

$

180 639

157218

295 984

75 723

337 857

(126 494)

211 363

371 707

(191 068)

180 639

WILKINSON^^
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

5. VARIATION NETTE DES ELEMENTS HORS CAISSE DU FONDS DE ROULEMENT LIES AUX

ACTIVITES D'EXPLOITATION

L'encaisse liee au fond de roulement hois caisse est compilee comme suit:
2014 2013

S S

(AUGMENTATION) DIMINUTION DES ACTIFS A COURT
TERME

Comptes debiteurs 497 709 (740 291)

Fraispayesd'avance 5 507 (45 058)

503 216 (785 349)

AUGMENTATION (DIMINUTION) DES PASSIFS A COURT
TERME

Comptes crediteurs et charges a payer 1 076 478 772 050

Montants a verser au ministere de la Sante et des Soins de longue duree (1 133 954) 210313

(57 476) 982 363

VARIATION NETTE DES ELEMENTS HORS CAISSE DU FONDS

DE ROULEMENT LIES AUX ACTIVITES D'EXPLOITATION 445 740 197 014

6. ENGAGEMENT

L'organisme a conclu divers contrats de location pour des locaux et certains equipements, lesquels viennent a
echeance entre juin 2014 et aout 2019. Les versements futurs a faire en vertu de ces obligations sont comme
suit:

2015

2016

2017

2018

2019

Par la suite

Locaux Materiel Total

S S S

1 159 608 145 737 1 305 345

1 169 057 94 956 1 264 013

1 174 203 29 930 1 204 133

1 101 091 10 274 1 111 365

920 786 920 786

13 286 13 286

5 538 031 280 897 5 818 928

WILKINSON^^



CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

7. DEPENDANCE ECONOMIQUE

L'organisme depend du ministere de la Sante et des Soins de longue duree, par I'entremise du Roseau local
d'integration des services de sante du sud-est sur la grande partie de ses revenus.

8. REGIME DE RETRAITE

Une grande partie des employes de l'organisme sont membres du Hospitals of Ontario Pension Plan qui est un
regime de retraite a prestations determinees multi-employeur . Les cotisations de 1'employeur versees par le
Centre d'acces aux soins communautaires du sud-est s'elevaient a 2 268 718$ (2013 - 2 11 1 033$). Ces
montants sont inclus dans l'etat des activites financieres. La plus recente evaluation actuarielle du
Hospitals of Ontario Pension Plan au 31 decembre 2013 indique un surplus actuariel de 10.148 milliards
de dollars (31 decembre 2012 - 7.495 milliards de dollars).

9. RISQUES FINANCIERS ET CONCENTRATION DU RISQUE DE CREDIT

L'organisme a un cadre de gestion qui permet d'identifier et de mesurer tous les risques importants auxquels
l'organisme est expose en ce qui a trait aux risques financiers. Les risques engendres par les transactions des
risques financiers inclus le risque de taux d'interet, le risque de liquidite et le risque de marche. Le risque de
prix survient lors des changements de taux d'interet, de taux de changes et de prix du marche.

(a) Risque de liquidite

Le risque de liquidite est le risque par lequel l'organisme risque de ne pas avoir de fonds suffisants pour
respecter ses obligations financieres.

Le risque de liquidite de l'organisme depend des sommes recues de ses activites financieres et de sa
facilite de credit disponible. L'organisme attenue ce risque en surveillant l'encaisse et les sorties de
fonds prevues.

La direction est d'avis que l'organisme pourra rencontrer toutes ses obligations de flux de tresorerie
lorsque les sommes deviennent dues et ainsi, n'est pas expose a un risque significatif de liquidite.

II n'y a pas eu aucun changement important par rapport a l'exercice precedent en ce qui a trait a l'exposition au
risque ou en ce qui concerne les politiques, procedures et methodes devaluation du risque.

WILKINSON^^
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CENTRE D'ACCES AUX SOINS COMMUNAUTAIRES DU SUD-EST

NOTES AFFERENTES AUX ETATS FINANCIERS

POUR L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2014

9. RISQUES FINANCIERS ET CONCENTRATION DU RISQUE DE CREDIT (suite)

(b) Risque de credit

Le risque de credit est le risque par lequel l'organisme enregistre une perte financiere si un debiteur ne
respecte pas ses versements de capital et interet a l'echeance.

Les comptes debiteurs sont par nature des postes a court terme et la politique et les methodes de perception de
l'organisme attenuent tout risque materiel.

II n'y a eu aucun changement important par rapport a l'exercice precedent en ce qui a trait a l'exposition au
risque ou en ce qui concerne les politiques, procedures et methodes devaluation du risque. La direction
est d'avis que l'organisme n'est pas expose a des risques significatifs decoulant des risques de credit dans
ces etats financiers.

10. ENTENTE CONCLUE AVEC LE MINISTERE DE LA SANTE ET DES SOINS DE

LONGUE DUREE

Le Centre d'acces aux soins communautaires du sud-est a conclu une entente de financement avec le ministere de

la Sante et des Soins de longue duree, par l'entremise du Reseau local d'integration des services de sante du sud-
est. En vertu de celte entente de financement, l'organisme doit produirc un rapport annuel de rapprochement des
recettes qui fournit un resume de tous les revenus et de toutes les depenses et toute variation nette, se rapportant a
1'entente, qui en decoule. Lors de l'examen de ce rapport annuel de rapprochement, toute portion de la variation
nette que le ministere de la Sante et des Soins de longue duree doit recouvrir est refletee dans l'etat des soldes des
fonds.

11. FACILITE DE CREDIT

L'organisme a une facilite de credit jusqu'a concurrence de 5 000 000$. La facilite de credit est remboursable
sur demande et est assujetti au taux d'interet de base de la banque moins 0.5%. Au cours de I'annee, l'organisme
n'a pas utilise cette facilite de credit. Au 31 mars 2014, la marge d'exploitation s'elevait a 0$.

12. EVENTUALITES

(a) L'organisme a recu des subventions du ministere de la Sante et des Soins de longue duree pour des
services specifiques pour lesquels il peut y avoir des niveaux d'activite precises. S'il y avail obligation
d'acquitter un montant, le remboursement qui en r^sulterait serait impute a l'etat des soldes des fonds
de la periode a laquelle le montant serait juge etre redevable.

(b) La nature des activites de l'organisme fait en sorte qu'il peut y avoir des litiges en instance ou prevus a
tout moment. En ce qui a trait aux revendications au 31 mars 2014, la direction est d'avis que 1'organisme a
des defenses valables. Advenant que certaines revendications aboutissent, la direction est d'avis que ces
revendications n'auront pas d'effet reel sur la situation financiere de l'organisme.
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