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Initiative des indicateurs de rendement du systéme de santé

L'Initiative des indicateurs de rendement du systéme de santé, un projet dirigé par les RLISS, regroupe les
partenaires du systéme de santé afin de les sensibiliser et de concerter nos efforts collectifs en vue d’adopter une
approche coordonnée, axée sur le systéme, pour identifier, développer et maintenir des indicateurs de rendement,
et en faire rapport.

INTRODUCTION

Ce communiqué est le premier d’une série se rapportant a la deuxiéme phase de I'lnitiative des
! indicateurs de rendement du systéme de santé (lIRSS) et il vise & donner un apercu des progrés
réalisés par le comité directeur sur les indicateurs du systéme de santé (CDISS) en fonction des
résultats visés. Ces communiqués seront distribués aux partenaires du systéme de santé, dont les
fournisseurs de services de santé, le ministére de la Santé et des Soins de longue durée, Qualité
des services de santé Ontario, I'lnstitut canadien d’information sur la santé, I'lnstitut de recherche
en services de santé, Action Cancer Ontario et les réseaux locaux d’intégration des services de
santé.

LANCEMENT DE LA DEUXIEME PHASE DE L’INITIATIVE DES
INDICATEURS DE RENDEMENT DU SYSTEME DE SANTE

La premiére phase du mandat de I'lIRSS s’est achevée avec I'élaboration d’indicateurs, de normes
de rendement et de spécifications techniques pour les ententes de responsabilisation en matiére
de services avec les fournisseurs de soins actifs et de services de santé communautaires.

Le travail important visant a améliorer les indicateurs du systéme de santé se poursuit dans le
cadre de la deuxiéme phase. Les principaux obijectifs de cette phase comprennent notamment
I’établissement d’un « cycle de vie » des indicateurs des ententes de responsabilisation en matiere
de services, I'établissement d’un processus visant & maintenir la concertation et la coordination de
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I’élaboration et de la mise en oeuvre d’indicateurs, par I'entremise de projets prioritaires
provinciaux des RLISS, et le maintien de la collaboration continue avec les fournisseurs de services
de santé et les organismes provinciaux voués a I'amélioration du rendement du systéme de santé.

Avant de lancer les activités de la deuxiéme phase, le CDISS a pris le temps d’évaluer les
réalisations de I'lIRSS et de déterminer d’autres possibilités d’améliorer ses travaux et ses
méthodes. Cette étape d’évaluation a été importante afin de s’assurer que les membres du comité
restent concentrés, obtiennent les résultats visés, maximisent le temps disponible et atteignent
I'objectif de I'lIRSS de mettre en place des paramétres visant & mesurer les résultats de notre
systéme de santé.

La composition du CDISS et du groupe de travail technique a été revue et actualisée. Nous
souhaitons une chaleureuse bienvenue aux nouveaux membres de I'lIRSS et nous remercions les
personnes qui continuent sur cette lancée. L'annexe A présente la liste des membres du CDISS et
du groupe de travail technique pour I'année a venir.

Le CDISS a tenu une réunion par téléconférence, le 27 mai, afin d’examiner son mandat révisé et
de préciser les réles des membres. Lors de cette réunion, les membres ont également eu I'occasion
d’exprimer leurs commentaires au sujet des indicateurs provinciaux pour l'un des projets
prioritaires des RLISS, le Projet provincial d’intégration des initiatives de prévention des chutes.

PROCHAINES ETAPES

La prochaine réunion du CDISS aura lieu le 28 juin 2011. Un projet de plan de travail a été
préparé et il sera achevé lors de cette réunion. Le comité commencera également son travail
concernant le prochain cycle des ententes de responsabilisation en matiére de services et, en
particulier, 'Entente de responsabilisation en matiére de services hospitaliers.

Les membres de I'’équipe de consultation sur la stratégie relative au secteur et de I'équipe de
consultation technique sont en voie de confirmation et le plan de mobilisation est en voie d’étre
mis & jour afin de veiller & ce que nos fournisseurs partenaires continuent de participer pleinement
et d’étre consultés tout au long de la deuxiéme phase. Les noms de ces membres seront
communiqués lorsqu’ils auront été confirmés par les secteurs.

Les prochains communiqués présenteront d’autres mises a jour sur les progrés réalisés dans le

cadre de cette initiative. Les communiqués seront largement diffusés selon les voies de
communication établies, par le biais du Partenariat des RLISS.

Pour obtenir plus de renseignements, veuillez communiquer avec :

Mark Brintnell, président (mark.brintnell@lhins.on.ca)

Cathy Lumsden, agente de soutien aux projets, Partenariat des RLISS
(catherine.lumsden@lhins.on.ca)

Restez informé au sujet de I'Initiative des indicateurs de rendement du systéme de santé en
consultant le site Web du Partenariat des RLISS.
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Annexe A

COMPOSITION DU COMITE DIRECTEUR DE LA DEUXIEME PHASE DE
L’INITIATIVE DES INDICATEURS DE RENDEMENT DU SYSTEME DE
SANTE

Représentation | Membre Organisme
Mark. Brintnell RLISS du Sud-Ouest
(président)
Sheri Nolan RLISS du Sud-Ouest
Martha Auchinleck RLISS du Nord-Est
RLISS Pete Crvenkovski RLISS Erié St. Clair
Kevin Holder RLISS du Nord-Ouest
Neman Khokhar RLISS de Simcoe Nord Muskoka
Neil Mclntosh RLISS du Centre-Ouest
James Meloche RLISS du Centre-Est
Rosalind Tarrant RLISS de Hamilton Niagara Haldimand Brant
Z:?;:g;m Cathy Lumsden Partenariat des RLISS
Nam Bains Direction de I'analytique en matiére de santé,
ministére de la Santé et des Soins de longue durée
Greg Walsh Di‘rt‘acf‘ion de I'anquﬁ’que en mq.ﬁére de santé, ’
MSSLD m.mlsft?re de la S.a.n’re et des Soins de Io.ng.;uia durée
Maria Van Dyk Dlrec’flon de la I‘|a|son avec les RLI’SS, ministére de la
Santé et des Soins de longue durée
. Direction des données sur la santé, ministére de la Santé
Brenda Antliff . .
et des Soins de longue durée
QSSO Michelle Rey Qualité des services de santé Ontario
Rebecca Comrie Qualité des services de santé Ontario
ICIS Jeanie Lacroix Institut canadien d’information sur la santé
Luidmila Husak Institut canadien d’information sur la santé
ACO Lori McKinnon Action Cancer Ontario
Julion Martalog Action Cancer Ontario
IRSS (ad hoc) Minnie Ho Institut de recherche en services de santé
HSPRN (ad hoc) Walter Wodchis Health System Performance Research Network
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COMPOSITION DU GROUPE DE TRAVAIL TECHNIQUE DE LA
DEUXIEME PHASE DE L’INITIATIVE DES INDICATEURS DE RENDEMENT
DU SYSTEME DE SANTE

Représentation

RLISS

Membre
Mark Brintnell
(président
intérimaire)

Organisme

RLISS du Sud-Ouest

Ted Alexander

RLISS de Waterloo Wellington

Philip Christoff

RLISS de Hamilton Niagara Haldimand Brant

Nello DelRizzo

RLISS du Centre-Toronto

Marc Demers

RLISS du Nord-Est

James Fahey

RLISS de Champlain

Brian Putman

RLISS de Simcoe Nord Muskoka

Cory Russell RLISS du Sud-Est
Greg Stevens RLISS du Centre-Toronto
Gail Schmidt RLISS du Sud-Ouest

Marilee Suter

RLISS du Centre-Est

Partenariat

Cathy Lumsden

Partenariat des RLISS

des RLISS
. Direction de I'analytique en matiére de santé,
Naomi Kasman . s , . .
ministére de la Santé et des Soins de longue durée
Direction de I'analytique en matiére de santé, Unité du
. développement des indicateurs et de la production de
Audrey Pereira sy . .
rapports, ministére de la Santé et des Soins de longue
durée
MSSLD —. ; - = . —
Direction de I'analytique en matiére de santé, Unité de
Lovie Luo I'accés aux données et de la divulgation, ministére de la
Santé et des Soins de longue durée
Direction de I'analytique en matiére de santé, Unité de
Jianing Zheng I'accés aux données et de la divulgation, ministére de la
Santé et des Soins de longue durée
QSsO Michelle Rey Qualité des services de santé Ontario
Rebecca Comrie Qualité des services de santé Ontario
Jeanie Lacroix Institut canadien d’information sur la santé
ICIS — - - " - -
Luidmila Husak Institut canadien d’information sur la santé
ACO . . . .
Lori McKinnon Action Cancer Ontario
(ad hoc)
IRSS - . . ,
Minnie Ho Institut de recherche en services de santé
(ad hoc)
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