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A LA POINTE DE...
L' INNOVATION

Nous cherchons toujours des moyens novateurs de partager I’ information,
d'influer sur les attitudes et d’ ouvrir des voies de communication. Notre
engagement en faveur des progrés technol ogiques nous permet de vous fournir,
a vous et a nos participants, des services a la fois novateurs et intéressants.

MES RER LA statistiques afin de vous aider a traitement immédiat de la plupart des
U mesurer vos efforts en général et demandes de service. Par exemple,
PERFORMANCE leurs répercussions sur les services | plus le chiffre obtenu est élevé, plusiil
aux participants. Vous pourrez y ades participants capables d’ utiliser

otre engagement en faveur d’un facilement identifier ce que vous les outils de planification personnelle
N partenariat solide dépasse |e cadre faites bien et les domai nes ou vous | sur iA(;cés, notr(_a _site Web sécurisé
des exigences quotidiennes pouvez apporter des améliorations. réservé aux participants.
concernant I’ administration des Nous procédons a I’ élaboration Ce chiffre augmente quand les
rentes. Nous pourrons, trés bientot, de plusieurs formules d’ évaluation problémes relevés au centre d’ activité
partager avec vous de |’ information qui pourront étre intégrées au sont réglés et la conciliation annuelle
gui vous permettra non seulement systéme TIM, notre systéme de des comptes effectuee.
d’améliorer les services fournis a vos gestion de I"information du .
employés mais aussi de surveiller vos personnel enseignant. Dans notre OBJECTIF—ACCROITRE LE POURCENTAGE
résultats concernant la déclaration des |  prochaine livraison &I’ automne, DES PARTICIPANTS POUVANT ACCEDER AUX
renseignements relatifs aux rentes. nous commencerons a présenter les | RENSEIGNEMENTS EN LIGNE ET A UN

Par exemple, aimeriez-vous voir |a (rjeﬂnltgts mer_15ue|s dans les quatre SERVICE IMMEDIAT AU TELEPHONE.
itA A omaines suivants :

qualité des calonnees_ qge1vous == o B Quite a la page 4
soumettez d’un mois a |’ autre? Vous 1. Possibilité de service immediat
étes-vous déja demandé comment 2. Services aux participants

votre formulaire de demande de

renseignements, la 3. Délai de réponse DANS CE NUMERO

quantité de vos 4. Gestion des données

données et vos taux . . Option de déclaration en ligne
de réponse s POSSIBILITE DE SERVICE IMMEDIAT ieporible pour 66 « petits »

comparent a ceux Les premiéres données employeurs, page 2
d autres employeurs? statistiques indiqueront simplement

A partir de cet le pourcentage de vos employés Les congés payés pour fonctions

h partir de ¢ qui ont la possibilité de recevoir un de juré ouvrent droit a pension,

aufomne, notis vous service immeédiat. page 3
fournirons i , R
réguliérement des Cela veut dire qu'aucun probleme Deux nouveaux processus lancés
renseignements ne se pose au hiveau des données en aolit, page 6

et que nous prévoyons un
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DECLARATION EN LIGNE—
SOLUTION POUR LES
« PETITS » EMPLOYEURS

M éme s nous recevons des données
toutes les périodes de paie pour
plus de 95 % de nos participants,
environ 130 employeurs déclarent
encore des renseignements sur une
base annuelle.

Durant lamise en cauvre des relevés
basés sur la paie (RBP) au fil des ans,
de nombreux employeurs comptant
moins de 150 employés cotisant au
régime ont manifesté de I’ intérét pour
passer au systéme des déclarations
plus fréguentes. Cependant, le co(it et
I effort nécessaire pour transformer
leur systéme de paie étaient onéreux.

Apres plusieurs mois de dévelop-
pement et de tests, nous avons main-
tenant une solution de rechange pour
la déclaration des renseignements en
ligne al’intention de ces employeurs.

AVANTAGES CLES

Vos employés recoivent des
prestations exactes au
moment voulu.

Plus de données a jour sont
a la disposition des
participants dans notre
site Web sécurisé.

Il n'est plus nécessaire
d'envoyer un fichier annuel.

Vous pouvez examiner et
équilibrer votre versement
mensuel.

Nos demandes de renseigne-
ments sont réduites.

DECLARATION DES RENSEIGNEMENTS
EN LIGNE

« Vous n'avez pas a modifier votre
systéme de paie—il vous suffit de
VOus inscrire pour accéder au
systeme TIM », explique Catherine
Panisales, chef de projet au Service
d’information aux employeurs.

« Tout ce que vous avez afaire est
de me téléphoner, de nous envoyer
les renseignements précis au sujet de
vos employés et nous entamerons la
transition. Unefois toutes les
données requises de votre part
regues, vous pourrez accéder aux
données de vos employés sur TIM ».

COMMUNIQUEZ AVEC NOUS

Nous enverrons plus de renseigne-
ments détaillés en octobre & nos em-
ployeurs déclarant les renseignements
sur une base annuelle. Entre-temps,
vous pouvez téléphoner a Catherine
pour commencer |e processus :
Téléphone
416-730-5053 ou 1-877-812-7989,
ext. 5053

Courriel
catherine_panisales@otpp.com =

CE QUE VOUS POUVEZ
NOUS ENVOYER DES
MAINTENANT

O Laliste compléte des
employés avec les taux de
rémunération annuels et les
pourcentages ETP (équivalent
atemps plein)

0 Caendriers de paie

LE POINT
SUR TIM

AMELIORATIONS POUR
LA SECURITE

Deux nouvelles mesures de sécurité
protégeront davantage les
renseignements des participants dans
le systeme TIM.

» Verrouillage—s vous essayez
d ouvrir une session et ne réussissez
pas, le systeme sera verrouillé aprés
trois S Manqueés.

» Acces désactivé—si vous n’ouvrez
pas de session pendant six mais,
votre mot de passe sera désactive.

MOTS DE PASSE FORTS

LE MOT DE PASSE DEVRAIT ETRE FACILE A
RETENIR MAIS IL DEVRAIT ETRE DIFFICILE
POUR QUELQU'UN D'AUTRE DE LE
REPRODUIRE. PAR EXEMPLE, NOUS
RECOMMANDONS D'UTILISER ENTRE SIX ET
HUIT CARACTERES, Y COMPRIS UNE
COMBINAISON DE LETTRES, DE CHIFFRES
OU DE CARACTERES PARTICULIERS.

Si vous ne pouvez pas accéder au
systéme TIM pour |’ une de ces raisons,
veuillez communiquer avec nous.

RAPPEL—RELEVE
DE PRLD

e nom des employés bénéficiant de

prestations de protection du revenu
de longue durée (PRLD) ne figure sur
le relevé de PRLD que jusgu’ au
moment ou nNous recevons le montant
maximal des cotisations requises pour
une année scolaire donnée.

Suite a la page 8




RAPPELS

LES MODIFICATIONS
RELATIVES AUX
DETACHEMENTS ENTRENT
EN VIGUEUR

Le nouveau processus de déclara-
tion concernant les employés qui
prennent un congé pour travailler
en vertu d’ un détachement est
maintenant en vigueur. A compter
du 1# septembre 2004, il incombe
al’employeur habituel de satisfaire
atoutes les exigences relatives a la
déclaration des renseignements
concernant ses employés en
détachement.

AVANT LA DATE D'EFFET

Si vous aviez dg§a déclaré un
détachement et versé des cotisations
avant le ler septembre, les exigences
d’admissibilité étaient différentes.
Par |e passé, |a déclaration des

cotisations et des services pouvait étre

effectuée alafois par I'employeur
habituel et I’employeur d accueil.

LES UNIVERSITES SONT EXCLUES
Lanouvelle politique relative aux
détachements ne s appliquent pas aux

participants en congé employés par une

université. Lesfacultés d’ éducation

ont toujours eu des dispositions
précises leur demandant de payer et
de verser les cotisations de
contrepartie al’ égard des membres
de leur personnel enseignant lorsque
CeS personnes sont en conge. |

FAITES VOTRE
VERSEMENT
AVANT MIDI 1

7
[ )
Les o n \
cotisations
( ]
o

sont payables @

le dernier jour
ouvrable du mois ‘ ’

ou elles sont

prélevées sur les salaires des
participants. Le jour ou vous
effectuez votre versement mensuel,
il est crucia de nous faire parvenir
votre versement et tous les ren-
seignements justificatifs avant midi.

En outre, Sl vous savez que vous
comptez effectuer votre versement
avant lafin du mois (c.-a-d. | été,
les fermetures pendant les congés),
veuillez nous en aviser le plus tét
possible.

En suivant ces lignes directrices,
VOus permettrez a notre service des
finances de prévoir le montant
attendu chaque mois, et de répartir
les fonds entre les comptes de notre
RPA et notre CR. ]

LE SONDAGE ARRIVE BIENTOT

CHAQUE ANNEE, A L'AUTOMNE, NOUS ENVOYONS A NOS PERSONNES-RESSOURCES
PRINCIPALES UN COURT SONDAGE POUR NOUS AIDER A SAVOIR CE QUE VOUS PENSEZ DE
NOS RAPPORTS DE TRAVAIL, DES PROCESSUS DE DECLARATION ET DES SERVICES QUE
NOUS FOURNISSONS. LES RESULTATS DE CES SONDAGES NOUS PERMETTENT DE TROUVER
DE NOUVEAUX MOYENS D'AMELIORER LES SERVICES QUE NOUS VOUS FOURNISSONS.

Nous vous FERONS PARVENIR NOTRE QUESTIONNAIRE SUR 2004 EN OCTOBRE—
VEUILLEZ PRENDRE QUELQUES MINUTES POUR Y REPONDRE ET NOUS LE RETOURNER DANS
L'ENVELOPPE AFFRANCHIE FOURNIE. MERCI A L'AVANCE POUR VOS COMMENTAIRES!

CONGE POUR
FONCTIONS DE JURE

u cours des derniéres semaines,
Apl usieurs employeurs ont com-
muniqué avec nous au sujet des
Q & R du dernier numéro concern-
ant |le congeé pour fonctions de juré.

Laprincipale question était de
savoir S les gains pour ces congés
doivent étre considérés comme des
gains ouvrant droit a pension ou des
gains n’ouvrant pas droit a pension—
autrement dit, les services décomptés
et le salaire devraient-ils étre déclarés
comme un service d’ emploi régulier
ou s agit-il d’'un rachat de services en
vertu de nos dispositions visant les
congés. Pour répondre avos
guestions, nous avons examiné ces
congés et nos pratiques actuelles en
matiére de déclaration.

Habituellement, les conventions
collectives des employeurs ont des
lignes directrices établies pour le
traitement des absences autorisées a
court terme. Les congeés payés de ce
type n’exigent pas qu’ une demande
officielle soit approuvee et ils sont
accordés sous un régime universel—
S appliquant a tous les employés.
Certains exemples sont les congés en
cas de deuil ou de funérailles, de
maadie d’ un membre de la famille,
de collation des grades, etc.

Etant donné que le congé pour
fonctions de juré ales mémes carac-
téristiques que ces autres absences a
court terme payées, il devrait étre
traité de laméme maniére pour la
déclaration des renseignements rel-
atifs aux rentes. Par conséquent,
veuillez continuer de déclarer les
cotisations et les services habituels—
aucune exigence additionnelle n’ est
prévue pour la déclaration.

Nous vous remercions des
commentaires que NoUs avons regus.
IIs nous aident a mieux comprendre
lafacon detraiter de tels congés.
Veuiillez accepter nos excuses pour
tout inconvénient qui a pu étre causé
ace jet.
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MESURER LA PERFORMANCE ET UTILISER LA

Suite de la page 1

SERVICES AUX PARTICIPANTS

L a deuxieme mesure vous
indiguera le nombre total de fois que
vos employés communiquent avec
nous chague mois pour obtenir des
services. Nous surveillons de
nombreuses données statistiques
différentes afin de suivre nos
propres résultats et de nous fixer des
objectifs rigoureux pour
I’amélioration des services. Ce
moyen vous donnera une idée des
services fournis a vos employeés et
des facteurs d’améioration.

Fournir des services precis et ra-
pides a nos participants est au coaur
de toutes nos activités. Notre évalua
tion touche trois types de service :

Service Etat des données

Immédiat Aucun probléme

de service

OBJECTIF—LE REGLEMENT DES
PROBLEMES SANS DELAI ET LA
CONCILIATION DES COMPTES POUR LES
ANNEES PRECEDENTES REDUIRONT
SENSIBLEMENT LA NECESSITE DE VOUS
CONTACTER POUR FOURNIR DES
SERVICES A VOS EMPLOYES.

DELAI DE REPONSE

L orsgue nous aurons besoin de vous
contacter au sujet d' une transaction
concernant un participant, Nous vous
télécopierons une demande de
renseignements. Nous envoyons des
demandes individuelles et un relevé
hebdomadaire des Demandes de
renseignements en suspens par ordre
depriorité. Cerelevéindiqueles
demandes auxquelles nous ne
pouvons pas répondre sans avoir regu

Description

Les renseignements des
participants sont considérés
fiables pour déterminer leur
admissibilité a un avantage.

Participation Notre personnel a pu

L'information peut étre disponible
mais elle n'est pas facilement

du SIE compléter les détails

(Le parﬁcipant re- manquants ou résoudre
coit généralement ~ les problemes a la lumiere
le service dans Jes € ce que nous savons sur
48 heures) vos pratiques ou en

utilisant I'information que
vous fournissez.

comprise par nos systémes-
c.-a-d. gu'elle a été fournie sur
papier. En améliorant votre
capacité de transmettre les
renseignements sur la paie ou en
pouvant mieux reconnaitre les
formats que vous utilisez, nous
aurons moins besoin d'intervenir
pour la prestation du services.

Participation de

En raison de problémes

I'employeur au niveau des données ou
(L'expérience du  de données manquantes,
participant dépend 'employeur doit fournir
de Ia réponse de des renseignements
I'employeur) avant que nous puissions

fournir le service aux
participants.

Avec la conciliation des comptes
pour les années précédentes et
le reglement des problémes
identifiés dans votre centre
d'activité, nous aurons moins
besoin de vous contacter pour
obtenir de I'information.

INTERPRETATION
DES RESULTATS

o Utilisez I'information comme
outil d analyse des tendances
pour votre organisme—au lieu
de s attarder sur les fluctuations
mineures, on surveille les progres
au fil du temps.

e Voyez comment les renseigne-
ments sur la paie que vous
transmettez sont efficaces pour
les « rentes » et identifiez les
domaines ou des possibilités
s offrent.

» Favorisez une meilleure
compréhension des efforts visant
a soutenir la déclaration des ren-
seignements relatifs aux rentes—
partagez les résultats a tous les
niveaux de votre organisme.

VoS renseignements ains que le nombre
de jours écoulés depuis |’ envoi de notre
demande initiale.

La troisiéme mesure vous permettra
de surveiller lamoyenne de vos délais
de réponse pour ces demandes de
renseignements. Elleindiqueravotre
moyenne mensuelle et le nombre total
de demandes auxquelles vous avez
donné suite chague mois.

Nous vous fournirons également une
indication des tendances pour la
moyenne des délais de réponse de
I’ ensemble des employeurs aux fins de
comparai son.

OBJECTIF—DONNER SUITE AUX
DEMANDES DE SERVICE DES PARTICIPANTS
DES QU'ELLES SONT RECUES.

GESTION DES DONNEES
La quatrieme mesure identifiera
I état initial de vos données lorsque




TECHNOLOGIE POUR AMELIORER LE SERVICE

nous les recevons. |l s'agit d'un
apercu sommaire—votre centre

d activité devrait demeurer le moteur
principal de votre travail.

Nous organiserons notre mesure en
deux niveaux :

e Dossiers n’ayant posé aucun
probléeme

» Dossiers ayant fait I’ objet d'une
validation additionnelle (de votre
part ou de notre part)

Pour les responsables de la paie, ce
graphique fournit une mesure pertinente
d appréciation de ce que vous
accomplissez quotidiennement. Par
exemple, vous pouvez constater des
gains importants en améliorant vos
données sur les rentes. Nous
surveillerons également I’ intégrité de
vos données initiaes par rapport a celles
de votre groupe de pairs (selon I’ effectif,
des petits groupes aux grands groupes).

OBJECTIF—REDUIRE LE TRAVAIL DE
VALIDATION NECESSAIRE POUR EPURER
LES DONNEES.

OU TROUVER VOS RESULTATS DANS TIM

Nous ajouterons les quatre mesures
de performance décrites ci-dessus en
octobre. Chaque fois que vous ouvrirez
une Session, VOUS VErrez une mesure
différente ala page d’ accuell (il y aura
une rotation des quatre mesures). Afin
de voir les trois autres mesures pour
votre conseil, il vous suffira de choisir
le lien figurant ala page d’ accuell.

MI—AUGMENTER VOS
OPTIONS EN MATIERE DE
COMMUNICATION

Vous travaillez sur TIM et vous avez
une question a poser rapidement.

AVANTAGES CLES

Permet de mettre en rapport les
gens pour prendre rapidement
des décisions éclairées—de fagon
spontanée ou dans un cadre
structuré.

Améliore les délais de réponse—
Vous savez, lorsque vous amorcez
la prise de contact, que le
membre de votre équipe que vous
désirez contacter est disponible.

Vous désirez communiguer avec un
membre de votre équipe mais vous
ne savez pas S Cette personne est a
son bureau et si elle est disponible.
Vous prenez le téléphone ou
envoyez-vous un courriel? Notre
prochaine livraison de TIM vous
offrira une option additionnelle—la
messagerie instantanée (MI).

LIGNES DIRECTRICES GENERALES

Nous utilisons Sametime, un
produit d’'IBM, pour nos
initiatives de collaboration (la
co-navigation viendra plus tard
cette année). Lorsque vous
lancez la M1 aprés avoir ouvert
une session sur TIM, une
fenétre s affichera avec le nom
des membres de votre équipe
régionale. L’un des deux
symboles suivants apparaitra a
coté de chaque nom :

B Carré vert—disponible
Triangle or—pas disponible

A

Considérée comme un prolongement
naturel du courriel par les spécialistes
de I'industrie, la technologie M1 vous
permet d avoir une conversation
virtuelle en échangeant des messages
en temps réel—elle vous permet
d accéder instantanément et en tout
temps a votre équipe régionale.

QUAND UTILISER LA MI

Nous ne nous attendons pas a ce que
laMI remplace vos autres options de
communication—il s agit tout smple-
ment d’un autre moyen d' utiliser la
technologie Web pour améliorer nos
rapports de travail avec vous. Servez-
vous en réguliérement—pour savoir
qui est disponible dans votre équipe ou
pour envoyer un message SEcurisé a
I"un des membres de votre équipe.

LaMI fera partie de notre prochaine
livraison du TIM (mi-octobre)—sur-
veillez les instructions précises lorsque
nous annoncerons le lancement (cour-
riel et misesajour alapage d’ accueil).

CONSEILS

* Bienqu'il n'y ait pas de limite
pour la zone de texte, ce mode de
communication n’est utile que
lorsgue les questions et les
messages sont Concis.

» N'appuyez pas sur latouche
Retour de votre clavier lorsque
vous tapez—cela envoie
automati quement votre message
incomplet.

» L’échange n’est pas saisi ni stocke,
ce qui en fait un moyen idéal pour
les demandes de renseignements
rapides et officieuses.

» N’est pas présentement congue
pour les demandes particuliéres
des participants.

Suite a la page 6
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Suite de la page 5

LA DECLARATION ELEC-
TRONIQUE EST PRETE

En vous fournissant des moyens plus
efficaces et plus rapides d’ envoyer
et de conserver des données épurées,
nous pouvons lancer de nouveaux ser-
vices intéressants pour les participants.
La preuve—notre nouvelle déclaration
interactive des droits aretraite.

CARACTERISTIQUES CLES

Outil pour calculer les
estimations de rente.

Messages personnels pour
avertir les participants en cas
de renseignements manquants
ou inexacts.

Possibilité de mettre a jour le
profil des participants.

Habituellement, nous envoyons les
déclarations annuelles par la poste a
peu prés a cette période-ci de I’ année.
A partir de I’ automne, vos employés
pourront accéder aleur déclaration en
ligne, au moment qu’ils voudront—il
leur suffira de s'inscrire aiAcces,
notre site Web sécurisé réserveé aux
participants.

« Nous avons fait figure de
pionniers en matiére de déclaration
des droits a retraite en transformant
notre déclaration annuelle en une
expérience souple et interactive pour
le personnel enseignant », a souligné
Rosemarie McClean, vice-présidente,
Services aux participants.

Pour y accéder, vos employés
doivent s'inscrire aiAcces et avoir un
compte de courriel actif. Encouragez-
les a s'inscrire en nous téléphonant au

(416) 226-2700 ou au 1 800 668-0105.

EN BREF

DECLARATION DES
RENSEIGNEMENTS ET
ADMINISTRATION

n ao(t, nous avons lance deux
Eproc&sus pour nous aider a
améliorer les données et a nous assurer
gue vos employés recoivent des
prestations exactes. Voici une mise a
jour sur ce qui S est produit jusqu'ici :

CERTIFICATION

Nous avons envoyé 200 |ettres et
brochures partout dans la province—
jusgu’ici, 52 employeurs nous ont
déja retourné les certificats doment
remplis. 1l est essentiel d’'examiner
ce document et de nous retourner le
certificat diment rempli dés que
possible.

Comme il fallait S'y attendre, notre
premiére expérience dans la produc-
tion et I’envoi des trousses n’'a pas éé
sansfailles. Nous avons envoyé la
trousse a un agent en chef des finances
de votre organisme—nous avons
examiné notre base de données et
effectué des recherches additionnelles
pour déterminer la personne alaguelle
S adresser.

Dans certains cas, hos hypothéses
éaient incorrectes. Pour nous aider &
garantir lafiabilité de nos écritures,
Sil y ades cas ou hous devrions
envoyer latrousse a une personne
différente I’ an prochain, veuillez nous
en faire part.

EXAMEN DES GAINS OUVRANT
DROIT A PENSION

Nous avons communiqué avec
plusieurs employeurs et nous
travaillons présentement avec eux afin
de nous assurer qu'’ils tiennent compte
des redtrictions qui S imposent au
moment de calculer et de déclarer les

gains ouvrant droit a pension. Avec
I’aide d'un cabinet de services-conseils
de |’ extérieur hautement compétent et
la collaboration de nos employeurs, ce
processus se poursuit trés bien.

Les examens de certification et des
gains ouvrant droit a pension
accroitront la confiance dans la
déclaration des renseignements relatifs
aux rentes et permettront de s assurer
que les participants bénéficient des
avantages auxquelsilsont droit.  m

AvIS D'ADMISSIBILITE
AU RPC

Vos employés sont tenus de cotiser
au Régime de pensions du Canada
(RPC) sauf s'ils recoivent une
pension du RPC. Unefoisqu'ils
commencent a toucher des prestations
du RPC, un avis d admissibilité au
RPC leur est envoyé. En pareil cas,
le taux de cotisation a notre régime
est plus élevé (le taux des personnes
non tenues de cotiser est de 8,9 % des
gains ouvrant droit & pension).

Si une personne n'informe pas son
employeur du changement de sa
situation par rapport aux cotisations
payables au RPC, cela pourrait finir
par lui colter cher. Dans un cas, les
cotisations d’ un participant ont été
prélevées en fonction du mauvais
taux pendant huit ans et un relevé des
divergences d’ écritures pour les
cotisations a di étre établi pour la
somme de 23 000 $ lorsque nous
avons identifié le probléme!

CoPIE DE L'AvIS

Dans la mesure du possible,
lorsqu’ un employé vous remet son
avis d’admissibilité, veuillez nous en
faire parvenir une copie. Celle-ci sera
versée a son dossier—ce qui hous
permettra d’ éviter les divergences
d’ écritures au sujet des cotisations et
de limiter le nombre de fois ou nous
devons vous contacter a nouveau. =




NOUVEAU A L'AUTOMNE—
DETERMINEZ LE
PROGRAMME DES
PROCHAINS ATELIERS

Le 17 septembre, nous avons
organise un atelier al’intention des
employeurs pour démarrer notre
campagne d automne 2004. Onze
personnes représentant divers
organismes ont participé a cet atelier,
CoNgu expressément pour les
nouvelles écoles privées désignées ou
les organismes désignés.

D'AUTRES ATELIERS EN OCTOBRE
Nous organiserons également cing

ateliers additionnels al’ échelle de la

province. Une nouveauté cet

automne, nous Vous invitons a nous

aider a organiser le programme de

I’ aprés-midi.

North Bay 20 octobre
Toronto 22 octobre
Thunder Bay 26 octobre
Ottawa 29 octobre
Cambridge 5 novembre

II'y aencore un nombre limité de
places pour ces ateliers. Si vous
désirez participer, veuillez
communiquer avec Wendy Walker dés
gue possible en téléphonant au (416)
730-6177 ou au 1 877 812-7989, ext.
6177. Vous pouvez également lui
écrire awendy_walker@otpp.com.

En vous inscriviant, veuillez
indiquer les sujets que vous aimeriez
voir traiter — nous recueillerons toutes

TRAVAILLER ENSEMBLE

Nous ORGANISONS L'ATELIER DE
THUNDER BAY EN COLLABORATION
AVEC CERIDIAN. Nous
PARTICIPERONS A LA PREMIERE
JOURNEE DE LEUR SEANCE
D'INFORMATION DE DEUX JOURS.

Apprendre les éléments de base a notre atelier du 17 septembre

Debout (de gauche a droite) : Isabelle Frenette (Toronto French School),
Kelly Giannoccaro (Greenwood College Schooal), Linda Chan (Toronto
French School), Ericka Miranda (Toronto Region Conservation Authority),
Majella Hillsdone (Appleby College), Ann Hanna (Toronto Region
Conservation Authority), Ywvonne Michalek (Bishop Strachan) et

Arjuna Kadawathage (Crescent Schoal).

Assis (de gauche a droite) : Tammy Clark (Crescent School), James Peto
(Oakville Christian School) et Gabby Aloi (Catholic Principals of Ontario).

les demandes afin de dresser le
programme en conségquence. n

DATE LIMITE DES RACHATS

La date limite des rachats de
services approche a grands pas—si
vous étes un employeur qui verse des
cotisations de contrepartie, cela peut
avoir des effets sur vous.

Nous avons identifié environ 2 000
participants qui ont eu des congés ou
des interruptions de travail
admissibles ayant pris fin avant le
18" septembre 2001. Pour étre
admissibles a ces rachats, les
personnes visées doivent étre toujours
en congé ou elles doivent avoir repris
le travail entre le 1€ septembre 1996
et le 31 aolt 2001.

Lorsgue les nouvelles regles
régissant les rachats ont pris effet le
18" septembre 2001, ces employés

ont eu jusqu’ au 31 décembre 2004
pour compléter le paiement de leurs
rachats. Une personne qui rate la date
limite renonce ala possibilité de
racheter les services.

Si vous versez généralement des
cotisations de contrepartie, vous
assumez |la responsabilité du montant
de contrepartie payable lorsgu’ un
employé visé décide de racheter ses
services avant la date limite. En parell
cas, la partie que vous devez payer
sera indiquée sur nos factures établies
tous les deux mois (la prochaine étant
prévue pour novembre).

RAPPEL

L es montants facturés sont payables
avant lafin du mois suivant la date de
facturation. Les intéréts courent sur
les soldes impayés a partir de la date
d échéance initiale jusgu’ala date a
laguelle le paiement est effectué, selon
le taux d'intérét standard plus4 %. =




RETRAFFE=

Un bulletin a I’

intention des employeurs

LE POINT SUR TIM

Suite de la page 3

Si I’un de vos employés touchant des
prestations de PRLD ne figure plus sur
laliste de versements et si vous
désirez voir le montant total appliqué
pour |’ année scolaire 2003-2004,
veuillez utiliser le raccourci versla
PRLD alapage d’ accueil afin de
consulter les renseignements détaillés
sur lesversements. Si le montant est
inférieur au montant maximal et si le
nom de I’employé n’est pas sur la
liste, veuillez communiquer avec nous.

Nous mettrons a jour laliste des
bénéficiaires de PRLD pour I’année
scolaire 2004-2005 dés que les
rgjustements pour tenir compte de

I"inflation auront été confirmeés.
Nous pensons étre en mesure de
traiter les versements visant les
bénéficiaires de PRLD pour la
nouvelle année scolaire a compter
d’ octobre.

CONSEIL

Si vous avec effectué un versement
en septembre pour 2004-2005 mais
gue votre employé ne figure pas sur
laliste, veuillez verser alafoisles
montants pour septembre et octobre

au cours du mois d’ octobre.
m

FaiTes pe TIM
VOTRE PAGE
D'ACCUEIL!

Si le systeme TIM est la principale
raison qui vous porte a naviguer
dans Internet, pourquoi ne pas en
faire la premiere page qui s affiche
lorsgue vous ouvrez Internet
Explorer? Voici comment :

» Allez alapage d accueil de
TIM.

» Choisissez Outils > Internet
Options sur votre navigateur.

e Sous larubrigue « Page de
démarrage », choisissez « Page
en cours »

S vous N’ utilisez pas Internet

Explorer, I'installation peut étre

différente.
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Services d'information aux employeurs
Régime de retraite des enseignants de I'Ontario

5650, rue Yonge
Toronto (Ontario)
M2M 4H5

eisinquiry®@otpp.com

Courriel
Site Web des mployeurs
Site Web principal
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employersl.otpp.com

Toronto

Appels sans frais

Participants :

Toronto

Appels sans frais

Toronto

www.otpp.com

Employeurs :

Appels sans frais

17 h 30 du lundi' au vendredi.

Jamais vous avez besoin d’aide ou s vous avez des
endant que vous utilisez nos applications \Web.

(416) 227-7525
1-866-867-9147

(416) 226-2700
1-800-668-0105

(416) 730-7807
1-800-949-8208
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